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Apresentacao

O Instituto para Gestdo em Saude de Sobral - IGS, associacao civil, sem fins
lucrativos, fundado em julho de 2001, constitui uma organizacdo social, qualificado
como tal, a nivel do municipio de Sobral, por forca do Decreto n°® 435 de 20 de

fevereiro de 2002, da lavra do entédo Prefeito Municipal, Doutor Cid Ferreira Gomes.

As acles apresentadas neste relatorio, concernentes as atividades realizadas
durante o MES DE AGOSTO DE 2024, como parte do objeto do Contrato de Gest&o
N.° 0002/2022 firmado entre o IGS e o Municipio de Sobral (Secretaria Municipal de

Saude), foram desenvolvidas pelo IGS, junto ao Sistema de Saude de Sobral, como
forma de apoiar e aprimorar 0s servicos prestados a populacdo, buscando a
promocdo da melhoria da qualidade de vida da populacdo sobralense, visando o

fortalecimento da cidadania, dignidade humana e sua inclusao social.

Neste relatério descrevemos as principais atividades desenvolvidas pelos IGS
no exercicio acima mencionado. Ac¢des pautadas no compromisso de uma saude
mais humanizada, mais abrangente, respondendo ainda as necessidades dos
profissionais da saude, e demais servidores da pasta, na dimensao da Educacao

Continuada/Permanente.



1. Missao

Promover ac¢des para desenvolvimento de tecnologias em saude, com vista a
transformacdo das praticas de trabalho e dos indicadores sanitérios, através do
binbmio gestdo/educacdo, na busca do aprimoramento da gestdo da saude no

municipio de Sobral.

2. Valores

Nossas acdes sdo constantemente inspiradas por nossos valores, por isso,
buscamos sempre a exceléncia na prestacdo de nossos servicos, como forma de
sermos modelo para construcdo de uma sociedade justa e igualitaria, num pais em
desenvolvimento, através do compromisso social de promover a educacao e a saude,
como meio de assegurar a todos a real consecucdo do principio da dignidade da

pessoa humana.

3. Lema

Gestéo e Educacdo em Saude.

4. Estrutura Organizacional
4.1. Conselho de Administracao

Orgdo deliberativo de controle, coordenacdo e fixacdo de diretrizes da

organizacao e do funcionamento do IGS.

4.2. Diretoria

Orgdo executivo, incumbido de promover e cumprir 0s objetivos institucionais,
segundo as diretrizes e planos da Assembleia Geral e aprovados pelo Conselho de

Administracao.

5. Gestdo através das Organizagdes Sociais

Desde a Reforma do Aparelhamento do Estado, na qual se buscou a
descentralizacéo atraves da parceria com a iniciativa privada como forma de melhoria
da qualidade na prestacdo dos servicos publicos, as diversas esferas dos entes
publicos da federacdo (Unido Federal, Estados membros, Distrito Federal e
Municipios) tem utilizado as Organizacfes Sociais como meio para atingir o seu

objetivo, onde o “seu propdsito mais genérico é permitir e incentivar a publicizacdo, ou



seja, a producdo ndo-lucrativa pela sociedade de bens ou servicos publicos nao-
exclusivos de Estado. Com efeito, a crescente absorcdo de atividades sociais pelo
denominado terceiro setor (de servicos ndo-lucrativos) tem sido uma marca recorrente
em processos de reforma do Estado nas democracias contemporaneas. Trata-se de
um movimento que € portador de um novo modelo de administracdo publica, baseado
no estabelecimento de aliancas estratégicas entre Estado e sociedade, quer para
atenuar disfuncdes operacionais daquele, quer para maximizar os resultados da acgéo
social em geral. Assim, o propésito central do Projeto Organizagdes Sociais €
proporcionar um marco institucional de transi¢do de atividades estatais para o terceiro
setor e, com isso, contribuir para o aprimoramento da gestdo publica estatal e néao-

estatal”.!

Ademais, “As Organiza¢des Sociais (OS) sdo um modelo de organizacao
publica nao-estatal, destinado a absorver atividades publicizaveis mediante
qualificacdo especifica. Trata-se de uma forma de propriedade publica ndo-estatal,
constituida pelas associagfes civis sem fins lucrativos, que ndo sédo propriedade de
nenhum individuo ou grupo e estdo orientadas diretamente para o atendimento do
interesse publico. As OS sdo um modelo de parceria entre o Estado e a sociedade. O
Estado continuara a fomentar as atividades publicizadas e exercera sobre elas um
controle estratégico: demandara resultados necessérios ao atingimento dos objetivos
das politicas publicas. O contrato de gestdo € o instrumento que regulard as acdes
das 0S”.2

Atualmente as Organizacdes Sociais estdo ganhando novos papéis nesta
parceria com o Estado, através da ampliacdo dos servigos prestados, que passam a
ser desenvolvidos ndo apenas restrito as atividades meio, mas também passando a
absorver atividades fins do Estado.

Um dos campos em que as organizacOes sociais mais destacaram, foi na area
da saude, como forma de atender uma necessidade ndo apenas do Estado, mas

também, como forma de satisfazer eficazmente os anseios da populacao.

! Cadernos MARE da Reforma do Estado — 52 Edi¢do — Pag.7
2 Cadernos MARE da Reforma do Estado — 52 Edi¢do — Pag.13



6. Decreto de Qualificacdo

O Instituto para Gestdo em Saude de Sobral — IGS, foi qualificado como
Organizac¢do Social no ambito do Municipio de Sobral, por forca do Decreto Municipal
de n° 435 de 20 de fevereiro de 2002, da lavra do entdo Prefeito Municipal CID
FERREIRA GOMES (abaixo transcrito), atendendo as exigéncias da Lei Municipal de
n° 261 de 18 de maio de 2000, que Dispbe sobre as entidades qualificadas como
Organizagbes Sociais, cria 0 Programa Municipal de Publicizacdo, a Comisséo

Municipal de Publicizacdo e da outras providéncias.

DECRETO N° 435 DE 20 DE FEVEREIRO DE 2002 - Qualifica, no ambito do
Programa Municipal de Publicizacao, o Instituto para Desenvolvimento de Tecnologias
em Saude da Familia. O PREFEITO MUNICIPAL DE SOBRAL, no uso das
atribuicbes que |he foram conferidas pelo inciso IV, art. 6° da Lei Orgéanica do
Municipio, DECRETA: Art. 1° - Fica qualificado como Organizagdo Social, no a&mbito
do Programa Municipal de Publicizacdo, o INSTITUTO PARA GESTAO EM SAUDE
DE SOBRAL, entidade sem fins lucrativos, com inscricio no CNPJ n°
04.776.677/0001-77, instituida sob a forma de associacdo, com sede na cidade de
Sobral, provisoriamente situada na Rua Suica, 612, e tem como finalidade o ensino, a
pesquisa, assisténcia e o desenvolvimento de tecnologias em Saude da Familia. Art.
2° - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo, ficando revogadas as
disposicdes em contrario. PACO MUNICIPAL PREFEITO JOSE EUCLIDES
FERREIRA GOMES JUNIOR, em 20 de fevereiro de 2002. CID FERREIRA GOMES -
Prefeito Municipal.

7. Areas de Atuacdo do IGS - Niveis de Atencéo a Salde

A atuacao do Instituto para Gestdo em Saude de Sobral (IGS) tem se dado de
forma complementar nos dois niveis de atencdo a saude, que considera de maior
importancia, contribuindo para a organizagdo do processo do trabalho, qualificando a
atencdo a saude, sendo essa atuacdo de forma inversamente proporcional a
complexidade. De fato, podemos destacar que o auxilio dado pelo Instituto para
Desenvolvimento em Saude da Familia ao Municipio de Sobral ocorre de forma mais

atuante na area da Atencédo Primaria e na area da Atencéo Especializada.



A Atencdo Primaria ou Atencdo Basica a Saude € a primeira atencdo que a
populacao recebe, representando a porta de entrada para os demais niveis. Esse
nivel de atencdo estabelece todas as acdes de prevencdo de doencas, promogao e
recuperacdo da saude, de forma integral e continua. Fazem parte desse nivel de
Atencdo o Programa de Saude da Familia (principal estratégia de organizacdo da
atencdo basica), as Vigilancias Epidemioldgica, Sanitaria e Ambiental; a Saude do
Trabalhador, a Assisténcia Farmacéutica e Controle de Endemias. O atendimento da
populacdo neste nivel estad sob a responsabilidade das Equipes de Saude da Familia
atuando nas Unidades Basicas de Saude da Familia, especificamente nos CSF —
Centro de Saude da Familia. Cabe a essas Equipes a responsabilidade sanitaria
sobre o cidaddo. Considerando que as acbes desenvolvidas na Atencdo Primaria
resolvem cerca de 80% das necessidades e problemas de saude da populagao
(BRASIL, 2006), o IGS intensifica a sua atuacdo nesse nivel de atencao, fortalecendo
a capacidade resolutiva da Atencao Primaria através da qualificacdo dos profissionais
de nivel fundamental e médio, contribuindo para organizacdo do processo e da

qualidade do produto do trabalho em saude.

Na Atencdo Especializada Saude a organizacdo das acles e servicos se da
por meio da assisténcia nas especialidades (médica, odontoldgica e farmacéutica),
além dos servigos de urgéncia e emergéncia, ambulatorio eletivo para referéncias e
assisténcia a pacientes internados. Portanto, as agfes e servigcos desenvolvidos
nesse nivel de atencdo demandam a disponibilidade de profissionais especializados e
0 uso de recursos tecnoldgicos de apoio diagnéstico e terapéutico, tais como o CEM -
Centro de Especialidades Médicas, CEO - Centro de Especialidades Odontoldgicas,
CR - Centro de Reabilitacdo e CAPS - Centro de Atencdo Psicossocial, além do
gerenciamento compartilhado do sistema de gerenciamento da assisténcia
farmacéutica na CAF — Central de assisténcia Farmacéutica. O acesso dos usuarios
do SUS a esse nivel de atencédo se da por meio de encaminhamentos realizados
pelas Unidades Basicas de Saude que agendam as consultas especializadas via

central de marcagéao de consultas.

Ainda podemos destacar a atuacdo do IGS, de forma indireta e subsidiaria, na
area da Atencéo Terciaria a Saude. Esse nivel de atencéo trata do atendimento de
alta complexidade, tendo como foco a atencéo de alta complexidade que representa
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um conjunto de acdes e servicos de promocao e restabelecimento da saude realizado
em ambiente de alta complexidade. Entretanto, € oportuno enfatizar que para chegar
a esse nivel de atencdo normalmente é necessério ter passado pelos demais
servicos, notadamente aqueles relacionados as areas da Atencdo Primaria e da
Atencédo Especializada, pois os niveis de atencdo a saude ndo atuam isolados entre
si, e um ndo anula o outro, mas mantém-se integrados por um sistema de referéncia e
contra referéncia, ou seja, um paciente quando precisa de um nivel maior de

especialidade € referenciado ao mesmo, quando o caso diminui a complexidade

retorna ao nivel primario por contra referéncia.

s

Portanto, € valido enfatizar que em todas as circunstancias o IGS busca a
exceléncia na execucdo dos servicos de saude, promovendo além da capacitacdo
técnica especifica dos sujeitos, a apropriacdo de novos conhecimentos, conceitos e

atitudes, o que é fundamental para o aperfeicoamento do processo de trabalho.

8. Objetivos Especificos / A¢des a Serem Desenvolvidas

1. Apoio em gerenciamento dos macroprocessos € logistica para atendimento da
populacdo em geral no Servico de Atendimento ao Usuario do Sistema de Saude;

1.1. Garantir o Apoio na area de Saude bucal para Unidades de Saude;

1.2. Garantir o Controle de frequéncia, fiscalizacdo e execucdo de servigcos nas
unidades de saude para Unidades de Saude;

1.3. Garantir o Apoio administrativo para Unidades de Saude;

1.4. Garantir os cuidados da saude de animais de biotério para Unidades de Saude;
1.5. Garantir o apoio na area de informatica para Unidades de Saude;

1.6. Garantir o apoio na area de enfermagem para Unidades de Saude;

1.7. Garantir o apoio técnico em patologia clinica para Unidades de Saude;

1.8. Garantir o apoio na conservacao e limpeza predial para Unidades de Saude;

1.9. Garantir o apoio na area de controle de zoonoses para Unidades de Saude;

1.10. Garantir o apoio na area de cuidados psicossociais para Unidades de Saude;
1.11. Garantir o apoio na area de inspecao sanitéria para Unidades de Saude;

1.12. Garantir o apoio na area de transporte de pacientes, profissionais e bens para
Unidades de Saude;

1.13. Garantir o apoio na area de diagnoéstico por imagem para Unidades de Saude;
9



1.14. Garantir o apoio na area de vigilancia das unidades de saude para Unidades de
Saude;

1.15. Garantir o apoio na area de entrega de medicamentos aos USUarios;

1.16. Garantir 0 apoio em assisténcia a puérperas e recém-nascidos em situacao
vulneravel.

2. Apoio circunstancial em servicos e fornecimento de materiais de manutencédo e
almoxarifado para Unidades de Saude;

3. Servigo de Assisténcia Farmacéutica;

3.1. Atividades de apoio na dispensacdo de medicamentos aos usudrios para
Unidades de Saude;

3.2. Apoio nas atividades de aquisicdo, armazenamento e distribuicdo circunstancial
de medicamentos para Unidades de Saude.

4. Servico de Capacitacdo e Educacéo Continuada;
Fomento a execuc¢do de atividades na area da saulde, por meio do estabelecimento de

parcerias entre as partes contratantes, com a finalidade de melhorar a protecdo da
saude da populacdo, visando a melhoria da qualidade de vida dos municipes para
viabilizar o atendimento das diretrizes, objetivos e metas estabelecidos no Plano
Municipal de Saude de Sobral 2018 - 2021.

9. Justificativa da metodologia e apresentagcdo dos Resultados Alcangcados

As atividades apresentadas no item “a” do Plano de Trabalho e os itens 11-16
dos objetivos especificos, fazem parte de um conjunto de a¢des desenvolvidas para a
melhoria da qualidade da atencdo a saude em Sobral, razdo pela qual os resultados
serdo apresentados de forma unificada.

Ao longo do més foram realizados procedimentos de salde nas unidades de
saude do Municipio de Sobral, segundo Contrato de Gestao firmando entre as partes,
no item “a”, submetas 01 — 16, 0 IGS se comprometeu a GARANTIR O APOIO NAS
UNIDADES DE SAUDE em: Garantir o Apoio na area de Saude bucal para Unidades

de Saude; Garantir o Controle de frequéncia, fiscalizacdo e execucao de servi¢cos nas

unidades de saude para Unidades de Saude; Garantir o Apoio administrativo para
Unidades de Saude; Garantir os cuidados da saude de animais de biotério para
Unidades de Saude; Garantir o apoio na area de informatica para Unidades de Saude;
Garantir o apoio na area de enfermagem para Unidades de Saude; Garantir o apoio

técnico em patologia clinica para Unidades de Saude; Garantir 0 apoio na
10



conservacao e limpeza predial para Unidades de Saude; Garantir o apoio na area de
controle de zoonoses para Unidades de Saude; Garantir o apoio na area de cuidados
psicossociais para Unidades de Saude; Garantir o apoio na area de inspecao sanitaria
para Unidades de Saude; Garantir o apoio na area de transporte de pacientes,
profissionais e bens para Unidades de Saude; Garantir o apoio na area de diagnostico
por imagem para Unidades de Saude; Garantir 0 apoio na area de vigilancia das
unidades de saude para Unidades de Saude; Garantir o apoio na area de entrega de
medicamentos aos usuarios; Garantir 0 apoio em assisténcia a puérperas e recém-

nascidos em situacao vulneravel.

Para alcancar as metas constantes do Plano de Trabalho, o IGS alocou nas
unidades de saude do Municipio de Sobral, numa gestao compartilhada das ultimas,
um total de 1.411 empregados, nas mais diversas categorias, conforme quadro

abaixo:

Relacéo das funcdes/cargos exercidos pelos empregados do IGS, com os
respectivos quantitativos, na gestdo compartilhada das unidades de Saude

ol Funcdes Quantidades de
empregados

01 |ADVOGADO 1
02 | ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS 10
03 | ANIMADOR DE EVENTOS 2
04 |ARTESAO 1
05 | ASCENSORISTA 1
06 | ASSESSOR TECNICO DE COMPRAS 1
07 | ASSISTENTE ADMINISTRATIVO / Jovem Aprendiz 50
08 | ASSISTENTE ADMISTRATIVO 16
09 |ASSISTENTE DE ADMINISTRACAO 51
10 | ATENDENTE DE FARMACIA 71
11 | ATENDENTE EM SERVIGO DE SAUDE 5
12 | AUXILIAR DE ALMOXARIFADO 1
13 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO 21
14 | AUXILIAR DE BIBLIOTECA 1
15 | AUXILIAR DE ENFERMAGEM 11
16 | AUXILIAR DE ESCRITORIO 212
17 | AUXILIAR DE LABORATORIO 3
18 | AUXILIAR DE MANUTENCAO 13
19 | AUXILIAR DE PESSOAL 2
20 | AUXILIAR DE SAUDE BUCAL 61
21 | AUXILIAR DE SERVIGCOS GERAIS 194
22 | CAPTURADOR 3
23 | CONDUTOR DE AMBULANCIA 4
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24 CONTINUO 9
25 CONTROLADOR DE ACESSO 6
26 COORDENADOR ASSISTENCIAL 1
27 COORDENADORA PEDAGOGICA 1
28 | CUIDADOR 2
29 | DIAGRAMADOR 2
30 DIRETOR ADMINISTRATIVO FINANCEIRO 1
31 DIRETORA DE RELACOES INSTITUCIONAIS 1
32 DIRETOR PRESIDENTE 1
33 ENFERMEIRO DO TRABALHO 1
34 ENGENHEIRO DE SEG. DO TRABALHO 1
35 | ESTOQUISTA 8
36 | FARMACEUTICO 1
37 FISIOTERAPEUTA 1
38 GERENTE ADMINISTRATIVO 15
39 GERENTE ASSISTENCIAL 1
40 GERENTE DE COMPRAS 1
41 GERENTE DE RECURSOS HUMANOS 1
42 GERENTE EM SERVICO DE SAUDE 17
43 GERENTE DE INFORMATICA 1
44 GERENTE FINANCEIRO 1
45 MAQUEIRO 6
46 MASSOTERAPEUTA 3
47 OPERADOR DE AUDIO 1
48 OPERADOR DE SISTEMA DE INFORMATICA 1
49 OPERADOR DE TELEPROCESSAMENTO 1
50 RECEPCIONISTA DE HOSPITAL 5
51 SUPERVISOR ADMISTRATIVO 6
52 SUPERVISOR DE AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 1
53 TECNICO DE ENFERMAGEM 275
54 TECNICO DE ENFERMAGEM PSIQUIATRICA 10
55 TECNICO DE ENFERMAGEM TERAPIA INTENSIVA 20
56 TECNICO DE INFORMATICA 3
57 TECNICO DE LABORATORIO 1
58 | TECNICO DE RAIO-X 4
59 TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO 1
60 TECNICO EM PROTESE DENTARIA 1
61 TECNICO EM SAUDE BUCAL 1
62 | TELEFONISTA 10
63 TERAPEUTA COMUNITARIA 1
64 | VIGIA 251
65 VISITADOR SANITARIO 1
Total 1411
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O conjunto dos colaboradores supra, profissionais relacionados a area da saude e de

suporte, sédo distribuidos nas diversas unidades de atendimento da saude publica

municipal, numa gestado compartilhada, de conformidade com a relacdo que segue:

Unidades de saude cujas gestdes sdo compartilhadas com o IGS

o/ Unidades e Centros de Saude da Familia
01 | CSF Alto da Brasilia - Professora Norma Soares

02 | CSF Alto do Cristo - Maria Floréncio de Assis Romé&o

03 | CSF Aprazivel - Leda Prado VI

04 | CSF Aprazivel - Pau D'Arco

05 | CSF Aprazivel - Pedra de Fogo

06 | CAPS AD - Célula do Centro de Atencéio Psicossocial (Alcool e Outras Drogas)
07 | CAPS GERAL - Célula do Centro de Atencao Psicossocial
08 | CSF Coelce - Doutor Grijalba Mendes Carneiro

09 | Célula da Academia da Saude do Bairro Coelce

10 | CSF COHAB Il - In4cio Rodrigues Lima

11 | CSF COHAB Il - In4cio Rodrigues Lima

12 | Célula da Academia da Saude do Bairro Cohab III

13 | CSF Aracatiacu - Leda Prado Il

14 | CSF Baracho - Anténio Herculano de Mesquita

15 | CSF Bilheira - Edmundo Rodrigues Freire

16 | Célula da Central de Abastecimento Farmacéutico

17 | Célula da Estratégia Trevo Quatro Folhas

18 | Célula da Unidade de Acolhimento

19 | CSF Bonfim - Maria Carmelita Andrade da Silva

20 | CSF Caic - Francisco Moura Vieira

21 | Célula de Atengdo Domiciliar

22 | CSF Caioca - Doutor Manoel Marinho

23 | Célula de Controle Patrimonial

24 | CSF Caioca / Salgado - Doutor Manoel Marinho

25 | CSF Campo dos Velhos - Enfermeira Maria das Dores Gongalves
26 | CSF Caracara - Deputado Padre José Linhares

27 | CSF Centro

28 | Célula de Ensino e Pesquisa Escola de Saude

29 | CSF Conjunto Novo Caicara

30 | CSF Conjunto Santo Antdnio — Dr. José Silvestre Cavalcante
31 | CSF Dom Expedito - Dona Maria Eglantine Ponte Guimaraes
32 | Célula de Gestdo de Pessoas

33 | Célula de Infraestrutura

34 | CSF Estacéo - Gerardo Carneiro Hardy

35 | Célula de Manutencao de Equipamentos

36 | CSF Expectativa - Maria Adeodato
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37 | CSF Jaibaras (Barragem)

38 | Célula de Planejamentos e Projetos

39 | Célula de Servico de Auditoria e Regulacéo

40 | CSF Jaibaras - Leda Prado IV

41 | Célula de Transportes

42 | CSF Jaibaras/Barragem - Leda Prado IV

43 | Célula do Servico de Controle e Avaliacéo

44 | CSF Jordéo Léda Prado IlI

45 | CSF Junco — Dr. Estevam Ferreira da Ponte

46 | CEM - Célula do Centro de Especialidade Médica

47 | CEO - Célula de Saude Bucal

48 | CSF Novo Recanto - Jose Nilson Ferreira Gomes

49 | CSF Padre Palhano - Hebert de Sousa

50 | CSF Patos - Deputado Padre José Linhares Ponte

51 | CSF Patriarca - José Salustiano Caixeiro

52 | CEREST - Célula do Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador
53 | Cédula da Farmacia de Medicamentos Especiais

54 | CMC - Central de Marcacéo de Consultas

55 | CSF Patriarca/Alegre - José Salustiano Caixeiro

56 | CSF Pedrinhas - José Mendes Mont'Alverne

57 | Complexo Regulador

58 | CSF Rafael Arruda - Leda Prado V

59 | Coordenadoria de Vigildncia em Sadde (Nutricional)
60 | CSF Rafael Arruda/Anexo - Leda Prado V

61 | Coordenadoria de Atencdo a Saude

62 | Coordenadoria de Atencdo Especializada

63 | CSF Salgado dos Machados - DR Manoel Marinho

64 | CSF Séo Francisco - Antonio Herculano de Mesquita
65 | CSF Sinha Sabodia - Dr Thomaz Correia Aragao

66 | Coordenadoria de Atencdo Primaria

67 | CRIS - Célula do Centro de Referéncia em Infectologia
68 | CSF Sumaré - Cleide Cavalcante de Sales

69 | E-SUS

70 |IGS - Instituto para Gestdo em Saude de Sobral

71 | CSF Tamarindo — Dr. Luciano Adeodato

72 | CSF Taperuaba - Leda Prado |

73 | CSF Taperuaba / Vassouras - Léda Prado |

74 | NASF - Célula do Nucleo de Apoio a Saude da Familia
75 | Nucleo do Centro de Reabilitacdo

76 | PSE - Célula do Programa Saude na Escola

77 | CSF Terrenos Novos - Everton Francisco Mendes Mont'Alverne
78 | CSF Terrenos Novos |l - Francenilda de Sousa Mendes
79 | Residéncia Terapéutica

80 | Saude Auditiva

81 | CSF Torto - Antonio Ribeiro da Silva

82 | CSF Torto/Anexo - Antonio Ribeiro da Silva
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83 | UVZ - Célula da Unidade de Vigilancia de Zoonoses

84 | VIGEP - Cédula de Vigilancia Epidemioldgica

85 | CSF Vila Unido — Dr. Antonio de Padua Neves

86 | VISA - Célula de Vigilancia Sanitéria

87 | Hospital de Campanha Dr. Estevam

10. AcBes para desenvolvimento de pessoas executadas pelo Instituto para
Gestdo em Saude de Sobral - IGS

N&o houveram ac¢des no més vigente.

11. Acdes Realizadas referentes aos Objetivos Especificos de apoio em
MANUTENCAO E AMBIENCIA E SERVICOS DE APOIO EM ALMOXARIFADO
(itens 11, “b.1 e b.2” do Plano de Trabalho e itens 10 e 11 dos objetivos
especificos)

Em relacédo as estes itens o Instituto para Gestdo em Saude de Sobral — IGS
vem informar que garantiu o gerenciamento do servico de manutencao e almoxarifado
para unidades de saude, conforme item B do Plano de Trabalho, realizando atividades
gue contribuiram com o regular funcionamento do sistema de saude do municipio,

conforme tabela.

Manutencéo
e
Almoxarifado
o/ — Natureza Empresas Unidades de execuc¢des dos servigcos Qde
do Servico
Prestado /
Aquisicdo (*)

CSF Alto do Cristo, CSF Sinha Saboia, CSF Barragem,
CSF Aprazivel, CSF Torto, CSF Rafael Arruda, CSF
Recreio, CSF Ouro Branco, CSF Jaibaras, Secretaria

Servigo de de Saude, Central de Abastecimento Farmacéutico —
controle de C HV de Andrade CAF, Centro de Referéncia em Infectologia de Sobral —

01 pragas para LTDA CRIS, Trevo de Quatro Folhas, Escola dde Saude | 20
unidades de Publica Visconde de Saboia, CAPS Infanto — Juvenil,
salide Servico de Apoio ao Cidaddo Sobralense, DIRAC,
Farmacia de Medicamentos Especiais, Vigilancia
Sanitaria de Sobral, Conselho Municipal de Saude de

Sobral,

Célula de Atengcdo a Saude da Mulher, Célula de
Atencdo a Salde da Mulher, Centro de Reabilitagdo,
Centro de Especialidades Médicas — CEM, Célula de
Servico de Atencdo & Salde da Mulher, Célula de Atencdo &
manutengao Saide da Mulher, CSF Junco, CSF Taperuaba, CSF

02 corret:;]/andte Engenharia Clinica | Campo dos Velhos, CSF Sumare, CSF Sumaré, CSF | 68
%%i'%?]idid:: Expectativa, CSF Caracara, CSF Cohab Il, CSF
de saude Campo dos Velhos, CSF Campo dos Velhos, CSF

Campo dos Velhos, CSF Dom Expedito, CSF Cohab llI,
CSF Cohab Ill, CSF Expectativa, CSF Expectativa,
CSF Expectativa, CSF Sumaré, CSF CAIC, CSF CAIC,
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CSF CAIC, CSF Santo Antbnio, CSF Santo Anténio,
CSF Novo Recanto, CSF Cohab Il, CSF Cohab II, CSF
Jaibaras, CSF Taperuaba, CSF Taperuaba, CSF
Taperuaba, CSF Taperuaba, CSF Campo dos Velhos,
CSF Aracatiagu, CSF Jorddo, CSF Taperuaba, CSF
Junco, CSF Sumaré, CSF Alto do Cristo, CSF Alto do
Cristo, CSF Caracara, CSF Junco, CSF Junco, CSF
Pedrinhas, CSF Pedrinhas, CSF Pedrinhas, CSF
Pedrinhas, CSF Pedrinhas, CSF Santo Antdnio, CSF
Dom Expedito, CSF Torto, Centro de Referéncia em

Infectologia — CRIS, Centro de Referéncia em
Infectologia — CRIS, Centro de Referéncia em
Infectologia — CRIS, Centro de Referéncia em
Infectologia — CRIS, Centro de Referéncia em
Infectologia — CRIS, Centro de Referéncia em
Infectologia — CRIS, Centro de Referéncia em
Infectologia — CRIS, Centro de Referéncia em
Infectologia — CRIS, Centro de Referéncia em

Infectologia — CRIS, Célula de Atencdo a Saude da
Mulher, Célula de Atencdo a Saude da Mulher, Célula
de Atencao a Saude da Mulher.

03

Servico de
manutencéo de
condicionadores

de ar das

unidades de
salde

MY Eletro Comercial
de Ar condicionado
LTDA — EPP-

CSF Caicara, CSF Dom Expedito, Centro de Zoonose,
CSF Santo Antbnio, CSF Cohab Il, CSF Terrenos
Novos |, CSF Padre Palhano, CSF Caracara, CSF
Cohab lll, CSF Caracara, CSF Vila Unido, CSF Cohab
I, CSF Cohab Il, CSF Aracatiagu, CSF Caicara,
Almoxarifado e Manutengcdo, CSF Taperuaba,
Secretaria de Saude, CSF Aracatiacu, CSF Campo dos
Velhos, CSF Expectativa, CSF Estacdo, CAPS AD,
CSF Campo dos Velhos, CSF Caicara, CSF Novo
Recanto, CSF Sumaré, CSF Junco, CSF Alto do Cristo,
Centro de Reabilitacdo, Central de Abastecimento
Farmacéutico — CAF, CSF Padre Palhano, CSF
Taperuaba, CSF Junco, CSF Jaibaras, CSF Coelce,
CSF Aracatiacu, Almoxarifado e Manutencdo, Centro
de Zoonose, Secretaria de Salde, Centro de
Referéncia em Infectologia — CRIS/COAS, CERESTE,
CSF CAIC, Escola de Saude, SAMU, CSF Taperuaba,
Centro de Especialidades Médicas — CEM, CSF Patos,
CSF Terrenos Novos |, Secretaria de Saude, CSF
Bilheira, CSF Padre Palhano, Secretaria de Saulde,
Secretaria de Saude, CSF Dom Expedito, CSF Santo
Antdnio, CSF Campo dos Velhos, CSF Sinha Saboia,
CAPS AD, Centro de Reabilitagdo, CSF Terrenos
Novos Il, Escola de Formagédo, CSF Cohab II, SAMU,
CSF Novo Recanto, CAPS Geral, CSF CAIC, Centro
de Zoonose, CSF Expectativa, CSF Alto da Brasilia,
Centro de Referéncia em Infectologia — CRIS, CSF
Pedrinhas, CSF Centro, CSF Cohab lll, CSF Vila
Unido, CSF Alto do Cristo, AlImoxarifado e Manutencéo,
CSF Junco, CSF Caigara, Academia de Salde —
Cohab Ill, Central de Abastecimento Farmacéutico,
CSF Estacdo, CSF Coelce, Setor de Transporte,
Instituto para Gestdo de Salde — IGS, Academia de
Salde — Coelce, CSF Terrenos Novos |, Centro de
Especialidades Médicas - CEM, Centro de
Especialidades Médicas — CEM, CSF Sumaré.

90

Total

178

* Notas fiscais comprobatdrias j& inclusas na prestacdo de contas do referido més
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O objetivo € a manutencao, conservacao e seguranca das unidades de saude a
partir de reformas, pequenos reparos, pinturas e manutencdo de equipamentos.
Dessa forma estamos garantindo a estrutura fisica necessaria ao funcionamento das
unidades municipais de saude, colaborando com a melhoria do atendimento a

populacao e o alcance de melhores condi¢cfes de trabalho aos servidores.

A equipe esta composta por 16 (dezesseis) profissionais que exercem as
seguintes atribuigcdes/fung¢des, conforme quadro abaixo:

o/ Funcdes Quantidades de colaboradores
01 | Aucxiliar de Escritério 03
02 | Pintor 01
03 | Pedreiro 01
04 | Ajudante de Pedreiro e Pintor 01
05 | Eletricista 03
06 | Assistente de Administracéo 01
07 | Jardineiro 01
08 | Marceneiro 01
09 | Técnicos de Informética 04
Total 16

O setor recebe as solicitagcfes diarias dos servigos através de oficios e ligacdes
gue séo feitas pelas gerentes das Unidades de Saude. Vale salientar, que apesar de
termos uma equipe reduzida, sempre procura atender todas as demandas com
agilidade, pois entendemos a relevancia do setor para com seus usuarios, levando-se

em consideracédo a privacidade, a ética e a real necessidade de cada um.

O agendamento dos servigos € feito por uma Gerente e distribuido para equipe

de acordo com as habilidades de cada profissional. Conforme anexo.
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12. AcBGes Realizadas referentes aos Objetivos Especificos de apoio no

SISTEMA DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA (item “c.1 e c¢.2” do Plano de
Trabalho), vinculados a melhoria da saide em Sobral.

Em relac@o as estes itens o Instituto para Gestdo em Saude de Sobral — IGS
vem informar que garantiu 0 apoio ao gerenciamento do servi¢go de gestao do sistema
de gerenciamento da assisténcia farmacéutica para unidades de saude, conforme
item C do Plano de Trabalho, realizando atividades que contribuiram com o regular

funcionamento do sistema de salde do municipio, conforme tabela:

Profissionais envolvidos nas atividades de apoio na Quantidades de
o/ gestdo do sistema de gerenciamento da assisténcia profissionais envolvidos
farmacéutica
01 Atendentes de Farmacia 55
02 Farmacéutico 01
03 Apoio administrativo 23
Total 79

Os profissionais listados acima realizaram as atividades na dispensacéo de
medicamentos aos pacientes nas unidades de saude, bem como aquisicéo,
abastecimento e armazenamento de medicamentos, como também de materiais
meédico-ambulatoriais no IGS e na Central de Abastecimento Farmacéutico - CAF
para posterior distribuicdo nas unidades de saude do municipio de Sobral.

Quanto a aquisicdo de medicamentos, equipamentos e materiais meédico-
ambulatoriais durante o periodo, para a gestdo compartilhada da CAF efetivada pelo

IGS, obteve-se conforme quadro abaixo:

Descricéo Quantidades

Quantidade de medicamentos, equipamentos e materiais médico-

ambulatoriais adquiridos (entrada) 01/08/2024 a 31/08/2024. 4.591,668

Em contrapartida, naturalmente, ocorreram as atividades na dispensacéo de
medicamentos aos pacientes nas unidades de salde, bem como de abastecimento
(entrega) de medicamentos e materiais/insumos médico-ambulatoriais pelo IGS as
unidades de saude do municipio de Sobral. O que ocorrera de conformidade com o
guadro abaixo que especifica a unidade atendida com o respectivo quantitativo de

medicamentos e/ou materiais e/ou equipamentos e/ou insumos médico-ambulatorial

Tabela dos quantitativos de medicamentos, equipamentos e

materiais/insumos medico-ambulatoriais entregues (saida) pela gestao
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compartilhada do IGS no gerenciamento da assisténcia farmacéutica na CAF

durante o meés:

Descricdo Quantidades

Quantidade de medicamentos, equipamentos e materiais médico-

ambulatoriais adquiridos (saida) 01/08/2024 a 31/87/2024. 4.591,668

13. AcOes Realizadas referentes aos Objetivos Especificos de
CAPACITACAO E EDUCACAO CONTINUADA/PERMANENTE (item 11, “d” do

Plano de Trabalho e item 08 dos objetivos especificos), vinculados a melhoria

dos profissionais da saude em Sobral.

Atividades relacionadas aos seguintes temas:

> Educacdo Continuada/Permanente dos profissionais em saude em
apoio a EFSFVS (Escola de Formacgao em Saude da Familia Visconde de Saboia);

> Planejamento em Saude Mental e Educacdo Primaria para melhoria das
condi¢cdes de vida e saude do municipio;

> Planejamento do Processo de Educagao Permanente/Continuada em
Saude Bucal em apoio a comissao cientifica da Secretaria Municipal de Saude;

> Encontros tedricos conceituais em apoio a EFSFVS - Escola de
Formacdo em Saude da Familia Visconde de Saboia;

> Apoio ao Projeto Trevo de Quatro Folhas que promove agdes sociais a
maternidade, promovendo o acompanhamento domiciliario as mulheres com gestacao
de risco e criancas prematuras.

Visando ao atingimento das tematicas acima suscitadas, constantes do Plano
de Trabalho do Contrato de Gestéo, foram realizadas, especificamente pela EFSFVS

- Escola de Formacdo em Saude da Familia Visconde de Saboia, as seguintes acdes:

RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES REALIZADAS NA ESCOLA DE SAUDE
PUBLICA VISCONDE DE SABOIA —ESP - VS

Més de referéncia;: AGOSTO / 2024
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Acbes Educacionais

Atividade Publico alvo Quantidade Data
Encaminhamento de e-mails que chegam no e- Trabalhadores da ESP- 01 endereco de e- Durante o més
mail institucional para os setores responsaveis. Vs mail de agosto
Confeccao de certificados e diplomas Egressos de processos T4 Durante o més
formativos de agosto

Durante o més

Curso técnico em protese dentaria em | Docentes e discentes 01 curso técnico
desenvolvimento de agosto
13.1 Comunicacdo em Saude
Atividade Publico alve Quantidade Data
Apoio informatico (internet e Populagdo em geral 01 suporte Durante o més de agosto
projegao) em eventos.
Atuvalizacao/Correcao da Sanare Populagao em geral 01 Revista Durante o més de agosto
V23 m1
Diagramacao do Plano de Educacao Populagao em geral 01 plano Durante o més de agosto
Permanente 2024
Diagramagdo de material Discentes e docentes dos 05 Durante o més de agosto
Educacionais processos formativos
13.2 Educacédo Popular em Saude
Atividade Piblico alve Quantidade Data
Participacdo no modulo ® Participagdo social e
educagdo popular em sadde” da Residéncia .
Multiprofissional em Sadde mental : Principios mi"gi;;ﬁfggms
Tedricos & Metodoldgicos da Politica Nacional de . : . 08 06/08/2024
Educacao Popular em Sadde Resxlancia am saidea
mental
Participacdo no mddulo " Participacdo social e | Docentes e residentes
educacdo popular em sadde” da Residéncia do Programa de 08 07/08/2024
Multiprofissional em Sadde mental : A arte de | Residencia em saide
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trabalhar com fantoches mental
Atividade de acolhimento no evento
“Envelhecimentc no Seéculn XXI'No Centro .
Universitario Uninta Docentes e Discentes 35 07/08/2024
Atividade de acolhimento no encontro geral PET | Coordenadores,tutores
EQUIDADE F5/SMS Jpreceptores, estudante 70 13/08/2024
s
Atividade no mddulo participagdo social e
educacdoc popular em sadde da residencia | Docentes e residentes
multiprofissional em sadde mental -espiritualidade do Programa de
e salde: rezas e plantas como instrumento de cura R,Bsidgrsgm saide 08 13/08/2024
mental
Docentes e residentes
Acolhimento na roda ampliada do Programa de do Programa de 4/08/20
Residéncia em Sadde da Familia Residéncia em sadde 70 ! 24
da Familia
Encerramento [:Iu__cur_su bdsico de Assisténcia a Docentes e Discentes 75 J0R2024
pessoa com deficiéncia-Turma Sobral
Oficina sobre Educagdo Popular e construgdo de
fantoches com alunos do Curso da Enfermagem 7° .
& 8° periodo da Faculdade Luciano Feijao nte e Discentes 30 24
Atividade em comemoracgao aos 10 anos do
residencial nova caigara Moradores do bairro 50 27/08/2024
Acolhimento na oficina de estratificacdo de risco
da gestante organizado pela superintendencia | Profissionais da sadde
regional de sadde da macrormegido de 70 20/08/2024
salide de Sobral
Roda geral da ESP-VS Trabalnadores da ESP- 35 30/08/2024
Oficina sobre Educagdo Popular e construgdo de
fantoches com alunos do Curso da Enfermagem 7° C . 26/08/20
& 8° periodo da Faculdade Luciano Feijao nte e Discentes 30 24
Demais Atividades
Atividade Publico

Apoio administrativo nas atividades tedrico conceitual de
Educacao permanente em salde.

Populagao em geral

Apoio pedagogico nas agbes e atividades da ESP-VS.

Populagao em geral

Apoio administrativo nas atividades de Arte e Educacao
FPopular em Salde.

Populagao em geral

Apoio administrativo nas Especializacbes em Sadde.

Trabalhadores matriculados nos cursos

Apoio administrativo nos cursos técnicos e pos técnicos.

Trabalhadores matriculados nos cursos

Apoio administrativo nas agies da Comissao Cientifica e
na Revista de Politicas Pablicas - SAMARE.

Pesquisadores em geral

Apoio no curso Técnico em Protese dentaria

Estudantes ftrabalhadores
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REGISTROS DO NUCLEO DE ARTE E EDUCACAO POPULAR

Dia 06 de Agosto de 2024 — Atividade no Mddulo Participagdo Social e Educacao Popular
em Saude da Residéncia Multiprofissional em Saude Mental

V

Dia 07 de Agosto de 2024 — Atividade de Acolhimento no evento “Envelhecimento no
Século XXI” no Centro Universitario INTA.
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Dia 07 de Agosto de 2024 — Atividade no Mddulo Participagdo Social e Educacao Popular
em Saude da Residéncia Multiprofissional em Saude Mental — A Arte de trabalhar com
Fantoches

Dia 13 de Agosto de 2024 — Atividade de Acolhimento no encontro geral PET qualidade
F5/SMS
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Dia 13 de Agosto de 2024 — — Atividade no Mdédulo Participacéo Social e Educacéo
Popular em Saude da Residéncia Multiprofissional em Saude Mental — Espiritualidade e
Saude : Rezas e Plantas como instrumento de cura.

Dia 14 de Agosto de 2024 — Acolhimento na roda ampliada do Programa de Residéncia
em Saude da Familia

Dia 14 de Agosto de 2024 — Acolhimento na roda ampliada do Programa de Residéncia
em Vigilancia em Saude
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Dia 23 de Agosto de 2024 — Encerramento do curso Basico de Assisténcia a Pessoa com
Deficiéncia — ESP - CE

Dia 26 de Agosto de 2024 — Oficina sobre Educacéo Popular e Construgdo de Fantoches
com alunos do curso de enfermagem — Faculdade Luciano Feijao

D

£
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Dia 27 de Agosto de 2024 — Atividade em comemoragéo aos 10 anos do Residencial Nova
Caicara

Dia 29 de Agosto de 2024 — Acolhimento na Oficina de estratificacdo de Risco da
Gestante organizado pela Superintendéncia Regional de Saude.

y
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Dia 30 de Agosto de 2024 — Roda Geral da ESP- VS
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CONCLUSAO

Por fim, analisando as atividades realizadas, constantes do presente relatorio,
e fazendo um cotejo com as metas previamente fixadas, podemos concluir que,
segundo o item 14 do Plano de Trabalho, a execucdo do Contrato de Gestdo N.°
0002/2022 firmado entre o IGS e o Municipio de Sobral, neste més de AGOSTO DE
2024 obteve resultados satisfatorios.

Francisco Diego Pote de Holanda do Nascimento
Diretor - Presidente

Thiago Matias Veras
Diretor Administrativo Financeiro
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SERVIGOS EXECUTADOS PELA CELULA DE INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO REFERENTE AO MES DE AGOSTO / 2024

ITEM

N° OS

UNIDADE

DESCRICAO DO SERVICO

DATA
SOLICITACAO

DATA
AGENDADA

TIPO DE SERVICO

COLABORADOR

DATA
CONCLUSAO

DURACAO
EM HORAS

QTDE
PROFISSIONAIS

53. 2079

CSF Caic

SERVIGO ELETRICO - Bom dia.

Venho através deste solicitar troca de 2 lampadas
refletores que estdo queimadas na area externa do
CSF Caic e instalagdo de mais duas para as laterais.
DEMANDA DE 08.11.2023

01/01/2024

13/08/2024

ELETRICA

JUAREZ

13/08/2024

88. 2330

CSF Cohab Il

SERVIGO ELETRICO - ASSUNTO: Necessidade de
Manutengdo CSF

Cumprimentando-os cordialmente, vimos por meio
deste solicitar manutencdo para o CSF Dr. Guarany
Mont'Alverne — Cohab 2, com finalidade de consertos
e reparos, visto que a infraestrutura vem
apresentando diversos problemas comprometendo até
mesmo a segurancga dos profissionais e pacientes.
Segue listagem abaixo os problemas que necessitam
de reparo:

3.Substituir lampadas queimadas: fachada do Csf

Reiteramos nossa disponibilidade para quaisquer
outros esclarecimentos.

Atenciosamente,

Francisca Michelle Marques Rodrigues

CSF Dr. Antdnio Guarany Monte’Alverne — Coha II.
DEMANDA DE 29.12.2023

01/01/2024

13/08/2024

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

15/08/2024

445

CRIS

SERVICOS VARIADOS - Boa tarde! !Venho através
deste solicitar um reparo no forro do banheiro dos
pacientes.

Reboco caindo de fporma a deixar aparente a
ferragem da lage do forro.

Necessario escarear e preencher novamente.
Aguardo retorno

Sandra Flor

26/02/24

06/08/24

CONSTRUGAO

LUIS / NANAM

06/08/24

1141

CSF Sinha Saboia

SERVICO DE JARDINAGEM - Bom dia prezados!
Venho por meio deste e-mail solicitar visita para
verificar situagéo de jardinagem na frente e na regido
do estacionamento.

Att

Breno Lima
Gerente Interino

21/06/24

31/07/24

JARDINAGEM

ORLANDO
AVERALDO /
MAIS EMPREGO

02/08/24
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1143

Hospital Municipal

SERVICO DE CONSTRUGCAO - URGENTE!
Prezados, bom dia!

Solicitamos a presencga de um técnico de manutengao
para verificar INFILTRAGAO NO CENTRO DE
IMAGENS VINDA DO MURO VIZINHO DO HMEP.

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimonio

23/06/24

23/06/24

CONSTRUTORA

DAVID / R. SILVA

27/08/24

1224

CSF Caioca

SOLICITO LIMPEZA DE CAIXA D'AGUA CSF CAIOCA

09/07/24

22/08/24

HIDRAULICA

JUAREZ /
CARLOS

22/08/24

1241

Unidade de Acolhimento

Bom dia !!

Solicitamos, por meio deste, a substituicdo do cano do
motor utilizado para esvaziar a fossa da UAA, pois o
mesmo esté rachado como a foto em anexo mostra.
NECESSARIO SUBSTITUICAO DE ADAPTADOR L/R
DE 32MM PARA ACOPLAR TUBULAGAO AO
MOTOR DA FOSSA

Confirme o recebimento e agradeco a atencgéo.

Atenciosamente,

Francisco de Freitas Neto
Gerente da Unidade de Acolhimento Adulto - UAA

UAA - Unidade de Acolhimento Adulto

Endereco: Doutor Fabio Marinho Figueira de Saboia
01 - Parque Silvana Il

CEP 62041-230 Sobral/CE

11/07/24

13/08/24

HIDRAULICA

NANAM / LUIS

13/08/24

1275

CSF Campo dos Velhos

Solicito jardinagem

16/07/24

07/08/24

JARDINAGEM

07/08/2024

07/08/24

1302

CSF Patriarca

SERVICO HIDROELETRICO - Cumprimentando-o (a)
cordialmente, venho por meio deste solicitar visita da
equipe de manutengdo no CSF de Patriarca a fim de
identificar circuito elétrico do motor da cisterna do CSF
pois ao acionar o disjuntoro motor néo fuicionou e nos
encontramos sem agua em todo CSF.

Atenciosamente,
Odontdloga Verlaine
Gerente Interina CSF Patriarca

23/07/24

23/07/24

ELETRICA

JUAREZ /
CARLOS

09/08/24

10

1312

CSF Centro

SERVICO DE JARDINAGEM - Bom dia!

Venho, através deste, solicitar profissional para
realizar a manutencao do jardim do CSF Centro.

Cordialmente,
Lara Sicilia Aragao de Vasconcelos
Gerente interina no CSF Centro

24/07/24

08/08/24

JARDINAGEM

ORLANDO /
CARLOS

09/08/24




SERVICO DE COBERTA - Boa tarde

Solicito manutencgéo na telha da entrada de ar proximo
a copa, ap6s ventania ficou dessa forma, conforme
foto em anexo.

11 1317 CSF Padre Palhano REPOSICAO DE TELHA TRANSLUCUDA 25/07/24 13/08/24 COBERTA NANAM / LUIS 13/08/24 1
Grata
Larissa Soares - Gerente
COREN/CE: 579597
SERVICO DE PINTURA - Nicholas Lustosa Marques
Gerente manutengéo
ASSUNTO: Reparos em Pintura
Senhor(a) Coordenadora (a),
Cumprimentando-a cordialmente, solicitamos reparos
para a ODONTOLOGIA e Corredor em frente, do CSF
Jordao, devido grande presenca de mofo e bolos,
12 1323 CSF Jordé&o assim proporcionando um ambiente acolhedor para 25/07/24 02/08/24 PINTURA NANAM / LUIS 02/08/24 8
nossa populacéo.
Sem mais para 0 momento agradecemos e nos
colocamos a disposicéo para os
esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.
Atenciosamente,
Ingred Atlas
Gerente do CSF JORDAO
SERVICO DE JARDINAGEM - Bom dia, escrevo para
solicitar limpeza de area externa do CAPS AD.
Visando a utilizacdo de espaco para grupos, bem
como, para momento festivo em alusdo ao aniversario
do CAPS AD em agosto. Se possivel gostariamos da A(\)VRI’ELRAA\ILDD%//
13 1331 CAPS AD avaliacdo de possibilidade de ponto de energia. 29/07/24 06/08/24 JARDINAGEM CARLOS M.E. / 08/08/24 20
’ ROBERTO M.E.
Atenciosamente,
Clara Maria Oliveira Lopes
Gerente do CAPS AD
SERVICO DE PINTURA - Prezados, bom dia!
Solicitamos que sejam resolvidos os servigos descritos
abaixo:
01. REVITALIZACAO DE PINTURA EM FORRO COM NANAM / LUIS /
14 1336 CEM PRESENCA DE MOFO E BOLOR NAS AREAS DE 29/07/24 29/07/24 PINTURA FABIO / SR. 02/08/24 32
ACESSO COMUM DO CENTRO DE MANOEL

ESPECIALIDADES MEDICAS.

Atenciosamente,
Margarida Melo
Coord? Atencdo Especializada
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1343

Hospital Municipal

SERVIGO HIDRAULICO - Boa Tarde!

Solicitamos um técnico de manutencéo para as
seguintes demandas:

1. Vazamento em um registro de agua na Psiquiatria;
CIME - VERIFICAR DIRECIONAMENTO DE DRENO
DE AR CONDICIONADO PARA ASSIM
DIAGNOSTICAR A TUBULA(;AO DA PSI.

Ficamos no aguardo

Atenciosamente,
Setor de Aimoxarifado e Patriménio

31/07/24

31/07/24

HIDRAULICA

DAVID / R. SILVA

01/08/24

16

1344

Hospital Municipal

SERVICOS VARIADOS - GESSO - Boa Tarde!

Solicitamos um técnico de manutencéo para as
seguintes demandas:

2. Reparo na parede de gesso da porta do Centro
Cirargico;
Ficamos no aguardo

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimonio

31/07/24

31/07/24

SERVICOS VARIADOS

DAVID / R. SILVA

01/08/24

17

1345

CSF Santo Ant6nio

SERVIGO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS - OI4, solicito manutencéo dos
sinais vitais.

Grato!
Solicitagdo recebida.

31/07/24

31/07/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

DAVID / R. SILVA

01/08/24

18

1347

CSF Vila Uniao

SERVIGO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS - ASSUNTO: Solicitagéo de
servigo/material

Ola,

Venho por meio deste solicitar a equipe de
manutencao para avaliar viabilidade de reparo em
ARMARIO DE MEDICAMENTOS na FARMACIA de
forma a apoialo em piso e reforgo de fixacdo em
parede

Aguardo confirmagéao de recebimento deste.
Atenciosamente.

Ana Kariny Magalhdes Aragéo

Gerente do Csf — Vila Unido

31/07/24

31/07/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

SR. RAIMUNDO /
CARLOS

02/08/24
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1350

Secretaria de Salude

SERVIGO ELETRICO - EDF. SEN. FIGUEIRA -
Solicito a troca de uma lampada de led 20W , para o
banheiro do terceiro andar localizado no prédio
Senador Figueira .

sem mais agradeco .
Lucio Queiroz.

31/07/24

01/08/24

ELETRICA

JUAREZ

01/08/24

20

1355

Hospital Municipal

SERVICO ELETRICO - URGENTE

Solicito reparo nas seguintes reparticdes:

Nos encontramos com as tomadas da UCINCO da Ala
da Maternidade com as tomadas sem funcionar.
Solicitamos eletriista URGENTE devido a nos
encontrar com bebé em encubadoura.

Ficamos no aguardo

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimonio

31/07/24

31/07/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

01/08/24

21

1356

CSF Santo Anténio

SERVICOS VARIADOS - Ol4, solicito recolhimento de
Totem da frente do CSF.

Grato!

Atenciosamente,

Thiago da Rocha Oliveira
Gerente CSF Santo Antonio

01/08/24

01/08/24

SERVICOS VARIADOS

SR. RAIMUNDO /
CARLOS

01/08/24

22

1357

Hospital Municipal

SERVICO HIDRAULICO - Bom dia

Solicito reparo nas seguintes reparticdes:

- Envio de equipe de manutencé&o para verificar falta
de &gua na Clinica Médica onde funcionava a antiga
UTI

Ficamos no aguardo

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimonio

01/08/24

01/08/24

HIDRAULICA

DAVID / R. SILVA

01/08/24

23

1358

Hospital Municipal

SERVICO ELETRICO - Bom dia

Solicito reparo nas seguintes reparticdes:

- Envio de equipe de manutencéo para verificar falta
de energia no Setor de Transporte.

Ficamos no aguardo

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimodnio

01/08/24

01/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

01/08/24




SERVICO HIDRAULICO - ASSUNTO: Solicitagdo de
servigo de manutengdo em banheiro

Senhor Gerente,
Solicitamos a contengéo de vazamento em caixa
acoplada do vazo sanitario, localizado no banheiro

24 1359 Escola de Saude feminino do 1o andar(prédio anexo) da Escola de 01/08/24 01/08/24 HIDRAULICA JUAREZ 01/08/24
Saude Publica Visconde de Saboia.
Desde ja agradego e me coloco a disposigéo para os
esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.
Atenciosamente,
Isabela Tiara de Oliveira Venuto
Gerente Administrativa
Escola de Saude Publica Visconde de Saboia
SERVIGO ELETRICO - Bom Tarde,
Solicito reparo para o CSF nas seguintes reparticées:
- Envio de eletricista para verificar circuito do Ar
Condicionado da SALA DE PROCEDIMENTOS, pois o
25 1360 CSF Alto do Cristo Idu'zg‘r”“" de protegao desarmou e ndo voita mais pro 01/08/24 01/08/24 ELETRICA JUAREZ 01/08/24
Atenciosamente,
Regilania Parente
Gerente do CSF Alto do Cristo
SERVICO DE MANUTENGCAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS -
Ol4, solicito a equipe de manutengéo para verificar
gaveteiro do bird da medica, ndo abre mais.
26 1365 CSF Santo Anténio Biro TOMBO: 01/08/24 o1/08/24 | MANUTENGAO B/OUREFORMA | op oa\uNpo | 01/08/24

Atenciosamente,
Thiago da Rocha Oliveira
Gerente CSF Santo Antonio

MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS




27

1366

Centro de Reabilitagdo

SERVICO DE TELEFONIA - Bom dia!

Solicitamos equipe de manutencgédo para dar
resolutividade na sequinte demanda:

Térreo

3613 - 1221

3% andar

3611 - 3770

0S mesmos nao chamam.

DIA 22/07/24 TECNICO DE MANUTENCAO, DAVID,
ABERTO CHAMADO Ol PARA LINHA (88)3611-3770 /
3613-1221, E GERADO PROTOCOLO
20241001943450 E ORDEM DE REPARO 8854126757
PREFEITURA MUNICIPAL DE SOBRAL

CNPJ: 07.598.634/0001-37

Atenciosamente, O
Rafaela Porto

Gerente

Centro de Reabilitacdo

02/08/24

02/08/24

TELEFONIA

DAVID / R. SILVA

02/08/24

28

1374

Escola de Saude

SERVICO ELETRICO - Assunto: demandas

limo. Senhor,

Ao cumprimenta-lo cordialmente venho solicitar com
urgéncia as seguintes demandas:

Teve uma queda de energia somente no primeiro
andar da escola

Esta sem energia

Na parte nova

Preciso que os menos o da manuten¢do venham com
urgéncia

Atenciosamente,

Isabela Tiara de Oliveira Venuto

Gerente Administrativa

Escola de Saude Publica Visconde de Saboia

02/08/24

02/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

02/08/24

29

1375

Hospital Municipal

SERVIGO ELETRICO - Boa tarde!

Solicitamos um técnico para realizar a troca da
lampada queimada na entrada da sala de ultrassom,
no Centro de Imagem.

- Luminéaria de Sobrepor LED Ultra Slim 6500K 36W
Bivolt 120cm Metal Branco

Ficamos no aguardo.

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimdnio

02/08/24

05/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

05/08/24

30

1376

CSF Santo Ant6nio

SERVICO ELETRICO - Ol4, solicito a manutengéo do
disjuntor do ar condicionado da recepgé&o.

Quando ligamos o ar condicionado o disjuntor dispara
e desliga, solicito manutencéo.

Grato!

02/08/24

05/08/24

ELETRICA

JUAREZ

05/08/24




31

1377

CSF Santo Antdnio

SERVICO HIDRAULICO - Ol4, informo que na parede
da farméacia esta havendo um vazamento de agua,
(infiltrag&o?), a mesma parede esta com marca de
agua do outro lado, solicito visita para avaliagéo pois a
4gua esta caindo nas prateleiras dos medicamentos.
obs: Um rapaz veio avaliar e relatou que ndo é do ar
condicionado.

Grato!

02/08/24

05/08/24

HIDRAULICA

JUAREZ / FABIO

05/08/24

32

1378

Hospital Municipal

SERVICO HIDDRAULICO - SERVIGO ELETRICO -
Boa tarde!

Solicitamos um técnico para realizar avaliagdo de
equipamentos no BANHEIRO DA PSI devido a surto
psicotico de paciente ter arrangados as instala¢ées do
banheiro.

- AVALIAR PIA E SANITARIO ARRANCADOS
Ficamos no aguardo.

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimonio

04/08/24

05/08/24

HIDRAULICA

NAN NAN LUIZ

06/08/24

33

1379

Hospital Municipal

SERVICO ELETRICO - Prezados, bom dia!

Solicitamos um eletricista para avaliar a sala de
informatica, lampada em curto e com cheiro de
gueimado devido a um vazamento.

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimonio

05/08/24

05/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

05/08/24

34

1380

Almoxarifado

SERVIGOS DE CONSTRUGAO - Bom dia.

Solicito manutengéo:
- Reconstitui¢do de piso afundado na area de estque
dessa célula.

Atenciosamente,

Gerente Patrimonio SMS

05/08/24

05/08/24

CONSTRUGAO

NANAM / LUIS

05/08/24

35

1381

Hospital Municipal

SERVICO DE PINTURA - Bom Dia!

Solicitamos um técnico de manutengéo para as
seguintes demandas:

1. Reparo no FORRO do banheiro da Psiquiatria;
2. Reparo na parede de gesso da porta do Centro
Cirargico;

Ficamos no aguardo

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimdnio

05/08/24

05/08/24

PINTURA

NAN NAN LUIZ

06/08/24
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1382

Hospital Municipal

SERVICOS VARIADOS -Bom Dia!

Solicitamos um técnico de manutencéo para as
seguintes demandas:

1. LIMPEZA GERAL DE CASA DE MAQUINAS E
COMPARTIMENTO DOS COMPRESSORES DAS
MAQUINAS DE AR CONDICIONADO DA UTI;

Ficamos no aguardo

Atenciosamente,
Setor de Aimoxarifado e Patriménio

05/08/24

SERVICOS VARIADOS

NANAM / LUIZ

06/08/24

37

1383

CSF Cohab Il

SERVICO DE PINTURA - Bom Dia!

Solicito manutencéo para realizar reparo em pintura de
parede da SALA DA VACINA devido a mesmo ter
recebido um novo ar condicionado e a parede em si se
encontrar com requadro do equipamento e com
presenca de manchas de infiltragéo do equipamento
anterior..

José Tadeu de Oliveira Filho
Enfermeiro

Me. Gestdo em Saude
Gerente CSF Cohab IlI

05/08/24

05/08/24

PINTURA

FABIO / SR.
MANOEL

05/08/24

38

1384

Academia da Saude da Cohab |

SERVICO DE VIDRACARIA - BOM DIA

PORTA ESTA COM RISCO DE QUEBRAR

A porta de vidro da entrada da Academia da Salude
COHARB Il j& t& apresentando problema novamente.
Téa com dificuldade em fechar, pois ta encostando na
outra.

Grato .
Manoel Artur Ferreira Sousa Filho
Gerente do Programa Academia da Saiude COHAB IlI

05/08/24

05/08/24

VIDRACARIA

JUAREZ / FABIO

05/08/24

39

1385

Academia da Saude da Cohab |

SERVICOS VARIADOS - BOM DIA

Outra demanda seria a recolocagdo na parede de um
suporte (mao francesa). Pois esta frouxa.

Tem como agendar com a equipe pra avaliar essa
situagéao.

Fico aguardando retorno..

Grato .

Manoel Artur Ferreira Sousa Filho

Gerente do Programa Academia da Saude COHAB III

05/08/24

05/08/24

SERVICOS VARIADOS

JUAREZ

05/08/24




SERVICO DE MANUTENQAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS - Venho por meio deste solicitar
manutencéo de equipamento danificado na sede do
CAPS Infantojuvenil Aquarela. Segue os itens com
especificagdo dos itens e tombo.

Tombo Especificagdo do equipamento Situagéo:

- 2374722 = Cadeira giratéria com brago = Defeito nas
rodas;

- 230431 = Cadeira giratéria com braco = Defeito nas

MANUTENGAO E/OU REFORMA

40 1386 CAPS Infantil rodas: 05/08/24 05/08/24 MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS SR RAIMUNDO 06/08/24 3
- Sem tombo = Longarina 4 lugares = Assento com
defeito;
- 242-296 = Cadeira giratdria sem braco = Defeito nas
rodas.
Sem mais para 0 momento. Estamos a disposi¢ao
para mais esclarecimentos.
Atenciosamente,
Roseane Rocha Arauljo
Gerente do CAPS Infantojuvenil Aquarela
SERVICO DE JARDINAGEM - Venho por meio deste
solicitar reparos no jardim na sede do CAPS
Infantojuvenil Aquarela. Segue os itens com as
demandas identificadas e o tipo de risco.
Demanda de manutencgé&o Local Risco / Situagéo:
ORLANDO /
a 1388 CAPS Infantil - Reposicionamento de Banco de Jardim no Quintal 05/08/24 08/08/24 JARDINAGEM AVERALDO/ 00/08/24 12
Sem risco; CARLOS /
ROBERTO

- Reparo em jardim.
Sem mais para 0 momento. Estamos a disposi¢ao
para mais esclarecimentos.

Atensiosamente,
Roseane Rocha Araljo
Gerente do CAPS Infantojuvenil Aquarela
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1390

Escola de Saude

SERVICO ELETRICO - ASSUNTO: Solicitagéo de
servigo de manutencgéo.

Senhor Gerente,

Solicitamos a contengéo de vazamentos e reparos
ocorrendo em alguns espacos da Escola de Saude
Publica Visconde de Saboia. Segue abaixo quadro
com suas especificagdes:

Local Situagéo

- Sala da secretaria académica (Térreo) = Duas
tomadas precisam ser verificadas, ndo estéo
funcionando corretamente. 1 delas necessita ser
trocada para uma tomada padréo tripla.

Desde ja agradeco e me coloco a disposicéo para 0s

esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

Isabela Tiara de Oliveira Venuto

Gerente Administrativa

Escola de Saude Publica Visconde de Saboia

05/08/24

06/08/24

ELETRICA

JUAREZ

07/08/24

43

1391

Escola de Saude

SERVICO HIDRAULICO - SERVICO ELETRICO -
ASSUNTO: Solicitacéo de servico de manutengéo.

Senhor Gerente,

Solicitamos a contencéo de vazamentos e reparos
ocorrendo em alguns espacos da Escola de Salde
Publica Visconde de Saboia. Segue abaixo quadro
com suas especificagdes:

Local Situacao

- Copa (1o andar) = Vazamento no cano da pia.

Desde ja agradego e me coloco a disposi¢do para os

esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

Isabela Tiara de Oliveira Venuto

Gerente Administrativa

Escola de Saude Publica Visconde de Saboia

05/08/24

06/08/24

HIDRAULICA

JUAREZ

06/08/24




SERVICO DE CARPINTARIA - SERVICO ELETRICO -
ASSUNTO: Solicitagdo de servico de manutencéo.

Senhor Gerente,

Solicitamos a contengéo de vazamentos e reparos
ocorrendo em alguns espacos da Escola de Saude
Publica Visconde de Saboia. Segue abaixo quadro
com suas especificagdes:

Local Situagéo

a4 1392 Escola de Saude 05/08/24 06/08/24 CARPINTARIA SR. RAIMUNDO 06/08/24
- Banheiro feminino (10 andar) = Porta do banheiro
néo esta fechando.
Desde ja agradeco e me coloco a disposicéo para 0s
esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.
Atenciosamente,
Isabela Tiara de Oliveira Venuto
Gerente Administrativa
Escola de Saude Publica Visconde de Saboia
SERVICOS VARIADOS - EDF. SEN. FIGUEIRA -
Solicito conserto de uma janela que esta solta e
fazendo muito barulho , na Coordenacéo do Dirac ,
45 1393 Secretaria de Satde segundo andar do prédio Senador Figueira . 05/08/24 06/08/24 SERVIGOS VARIADOS SR. RAIMUNDO 05/08/24
IMPLEMENTAGAO DE ESPUMA ENTRE
FERRAGENS E VIDRO.
Sem mais agradego,
Sr. Licio Queiroz
SERVICO ELETRICO - Bom dia.
Solicito eletricista para averiguar falta de energia ma
parte superior da unidade, alguns equipamentos
46 1394 CSF Centro funcionam e outros ndo. 06/08/24 06/08/24 ELETRICA JUAREZ 06/08/24
Att,
Elizeudo Ricardo
Gerente CSF CENTRO
SERVICO DE CARPINTARIA - Bom dia!
Solicito avaliagéo da porta da farméacia do CSF Junco,
a7 1305 CSF Junco ndo esta fechando. 06/08/24 06/08/24 CARPINTARIA SR. RAIMUNDO |  06/08/24

Yandra Brandéo
Gerente CSF junco
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1396

Secretaria de Salude

SERVICO ELETRICO - URGENTE

Solicito reparo nas seguintes reparticdes:

Nor encontramos com a central de ar condicionado da
RECEPCAO com o disjuntor de prote¢éo desparandi
direto. Solicitamos eletricista para verificar circuito
elétrico do mesmo para saber se é problema elétrico
ou na prépria maquina.

Atenciosamente,
Lucas Fernandes
Coord. ADM da SMS

06/08/24

06/08/24

ELETRICA

JUAREZ

08/08/24

49

1397

CAPS AD

SERVICO ELETRICO - Bom dia, gostaria de solicitar 5
lampadas led tubular pra o CAPS AD. 3 para a sala de
grupos e 2 para a sala 8. Segue em anexo registros.
LAMPADA TUBO LED 9W P/ CONVERSAO
Atenciosamente,

Clara de Maria Oliveira

Gerente CAPS AD

06/08/24

07/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

08/08/24

50

1398

Hospital Municipal

SERVIGCO ELETRICO -Bom Dia!

Solicitamos um técnico de manutengéo para as
seguintes demandas:

1. Prevendo as areas em funcionamento do Hospital
Municial, solicitamos equipe de eletricistas para
levantamento de cargas elétricas instaladas POR
SETORES. Viabilizando uma melhor distribuicéo de
circuitos e balanceamento de cargas.

Ficamos no aguardo

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimonio

06/08/24

06/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

07/08/24

16

51

1399

Hospital Municipal

SERVICO ELETRICO - URGENTE

Solicitamos equipe de eletricistas para verificar grande
curto circuito que ocorreu no setor de transporte e
devido a comunicagdo entre municipios e outros
hospitais esse setor fica em funcionamento 24h.

Ficamos no aguardo

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimdnio

06/08/24

06/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

06/08/24




SERVICO ELETRICO -Bom Dia!

Solicitamos um técnico de manutencéo para as
seguintes demandas:

1. Devido a curto circuito ocorrido na noite anterior, foi
constatado pela equipe a incidencia dentro de
tubulacéo eletrica distribuida em forro. Solicitamos
equipe de eletricistas para redirtribuir circuito em

52 1400 Hospital Municipal tubulagédo aparente dividindo os circuitos entre 07/08/24 07/08/24 ELETRICA DAVID / R. SILVA 07/08/24
ALMOXARIFADO, TRANSPORTE, REPOUSO DAS
MAES UCINCO E AREA DE RESIDUOS
HOSPITALARES.
Ficamos no aguardo
Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimonio
SERVICO DE FERRAGENS - Boa tarde!!
Wallykson, bom dia. Estou com uma porta da unidade
53 1401 CSF Sinha Saboia (LR O e AU QUM IV E T 07/08/24 07/08/24 FERRAGENS SR. RAIMUNDO |  07/08/24
na sala e a porta trancou, ndo abre nem com a chave.
Atenciosamente,
Elys Oliveira
Gerente CSF Sinha Saboya
SERVICO ELETRICO - ASSUNTO: Solicitagdo de
servigo para troca de lampada.
Senhor Gerente,
Solicitamos visita para troca de uma lampada
fluorescente queimada, que fica na sala audio do
Auditério Paulo Freire (térreo), da Escola de Saude
sa 1402 Escola de Satde Publica Visconde de Saboia. 07/08/24 07/08/24 ELETRICA JUAREZ 07/08/24
Segue em anexo foto do tipo de lampada.
Desde ja agradeco e me coloco a disposigao para os
esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.
LAMPADA TUBO LED 9W
Atenciosamente,
Isabela Tiara de Oliveira Venuto
Gerente Administrativa
Escola de Saude Publica Visconde de Saboia
SERVICO ELETRICO - Bom dia
Solicito manutengéo lampada do corredor
Segue em anexo foto
55 1403 CSF Novo Recanto LUMINARIA FLORESCENTE FORA DO ENCAIXE 07/08/24 07/08/24 ELETRICA JUAREZ 07/08/24

Aguardo confirmacéo de recebimento

att
Niara de Queiroz
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1404

CSF Caic

SERVICOS VARIADOS - Bom dia!

Solicito manutencéo para fixagao de blocos de vidro
da sala de sinais vitais. Madeira solta e blocos
balangando podendo ocasionar acidente tanto com
pacientes quanto com funcionarios.

NECESSARIO AMARRAGAO PARA FIXAR BLOCOS
DE VIDRO A ALVENARIA

NECESSARIO ARGAMASSA PARA BLOCO DE
VIDRO 5KG

NECESSARIO FIXACAO DE ARMAGAO DE MADEIRA
Atenciosamente,

CSF Francisco Moura Vieira - Caic

Liliane Nara de Siqueira Bastos Melo

Gerente

07/08/24

07/08/24

CONSTRUGAO

FABIO / SR.
MANOEL

07/08/24

57

1405

Escola de Saude

SERVICO DE FERRAGENS - Bom dia,

Vimos por meio deste, solicitar a V.S? o conserto da

porta da Coordenadoria da APS, tendo em vista que

ela esta travando, e muitas vezes nem conseguimos
abri-la, sendo necessario a Coordenadora sair pela a
porta que da acesso ao banheiro do auditério.

Aguardamos retorno.
Att,
Maria Valdeci

07/08/24

07/08/24

FERRAGENS

SR. RAIMUNDO

07/08/24

58

1407

CAPS AD

SERVICO DE TELEFONIA - Bom dia, como solicitado,
segue registro do telefone do CAPS AD, para
chamado de manutencdo. O mesmo néo esta
recebendo ligacdes. Escrevo também para reforgar
gue o ventilador que veio para a recepgdo nao realiza
a rotacao.

ABERTURA DE CHAMADO VOIP PELA SEPLAG

Atenciosamente,
Clara de Maria Oliveira
Gerente CAPS AD

07/08/24

15/08/24

TELEFONIA

DAVID

15/08/24

59

1409

CSF Alto da Brasilia

SERVICO HIDRAULICO - Bom dia!

Gostaria de solicitar conserto dos seguites itens:

- Ralo da cozinha, pois 0 mesmo esta vazando.

- Conserto da torneira do jardim e do banheiro
feminino.

- Conserto de vazamento do banheiro masculino dos
pacientes.

- Solicito as mangueiras do bebedouro.

Lidiane Monte Lima Muniz
Gerente Interina do CSF Professora Norma Soares -
Alto da Brasilia

07/08/24

13/08/24

HIDRAULICA

JUAREZ / SR.
MANOEL

14/08/24
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1411

CSF Cohab Il

SERVIGO ELETRICO - Boa tarde!

Os tecnicos da fikfrio vieram ao csf para avaliar o ar
condicionado da recepcéao e falaram que o problema
estaria na energia. Solicito avalia¢éo da energia.

Atenciosamente,
Luana Aguiar
Gerente Csf Cohab2

07/08/24

08/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

09/08/24

61

1412

CSF Novo Recanto

SERVICO ELETRICO - Bom dia

Solicito troca de lampada da sala de regulagéo
consulta / ESUS, a mesma encontra-se queimada
Segue em anexo foto / modelo da lampada
LAMPADA TUBO LED 9W

Aguardo confirmagéao de recebimento

att
Niara de Queiroz

08/08/24

08/08/24

ELETRICA

JUAREZ

08/08/24

62

1413

Secretaria de Salude

SERVICO DE FERRAGENS - Bom dia,

Vimos por meio deste, solicitar a V.S? o conserto da
porta da SALA DO FINANCEIRO pois se encontra
com a maganeta quebrada.

Atenciosamente,
Lucas Fernandes
Coord. ADM da SMS

08/08/24

08/08/24

FERRAGENS

SR. RAIMUNDO

08/08/24

63

1419

CSF Expectativa

SERVIGO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS - ASSUNTO: Solicitagéo de
servigo/material

Senhor (a) Gerente (a),

Cumprimentando-o (a) cordialmente, venho solicitar
conserto na unidade.

0 Rodinhas rigidas da cadeira de roda;

TOMBO:

Sem mais para 0 momento agradecemos e nos
colocamos a disposicéo para 0s

esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,
Luiza Jocymara Lima Freire Dias
Gerente CSF Maria Adeodato

08/08/24

14/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

SR. RAIMUNDO /
FABIO

14/08/24
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1420

CSF Jaibaras

SERVICO ELETRICO - Bom dia

Solicito equipe de manutencéo para os seguintes
reparos:

Sala de Observagao - 02 lampadas tubo led 18w
gueimadas e possivel problema no interruptor.

Att
Centro de Salude da Familia Leda Prado IV

CSF Jaibaras
Telefone: (88) 3615-2010

08/08/24

19/08/24

ELETRICA

FABIO

20/08/24

65

1421

Academia da Saude da Coelce

SERVICO DE VIDRACARIA - Gerente da Célula de
Infraestrutura e Manutengéo

ASSUNTO: Manuteng&o.

Senhor(a) Coordenador (a),

Cumprimentando-o (a) cordialmente, solicitamos:

0 Conserto da porta de vidro, esta com dificuldade de
abrir;

Sem mais para 0 momento agradecemos e nos
colocamos a disposicéo para os esclarecimentos
adicionais que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,
Samila Oliveira Alves
Gerente Programa Academia da Satude Dom José

08/08/24

09/08/24

VIDRACARIA

JUAREZ / R.
SILVA

12/08/24

66

1422

CSF Dom Expedito

SERVIGO HIDRAULICO - Bom dia!
Gostaria de solicitar conserto dos seguites itens:
- Manutencgéo do aparelho sanitario do banheiro de

pacientes cadeirantes, 0 mesmo encontra-se entupido.

Att.
Ménica Farias..

08/08/24

09/08/24

HIDRAULICA

NANAM / LUIS

14/08/24

67

1423

Unidade de Acolhimento

SERVICO HIDRAULICO - LIMPEZA DE CX D'AGUA -
Bom dia !!

Através deste, informo sobre a necessidade de
agendamento para a realizacdo de limpeza da caixa
d'agua da unidade.

Desde ja agradeco pela atengéo.
Atenciosamente,

Francisco de Freitas Neto

Gerente da Unidade de Acolhimento Adulto - UAA

08/08/24

13/08/24

HIDRAULICA

NANAM / JUAREZ

13/08/24
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1424

Hospital Municipal

SERVIGO ELETRICO - URGENTE!

Solicitamos equipe de manutengéo para verificagdo de
ALARME DE IT na UTI!

Atenciosamente,

Setor de Almoxarifado e Patrimonio

09/08/24

09/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

09/08/24

69

1425

CSF Cohab IlI

SERVICO DE MANUTENQAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS - Bom Dia!

Solicito manutencédo para ventilador da recepcéo que
estd com problemas. equipamento ndo esta ventilando
adequadamente (girando devagar).

TOMBO:

José Tadeu de Oliveira Filho
Enfermeiro

Me. Gestdo em Saude
Gerente CSF Cohab IlI

09/08/24

20/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

JUAREZ

20/08/24

70

1426

CSF Pedrinhas

SERVICO DE TELEFONIA - Boa tarde
Telefone das pedrinhas néo esta funcionando
TELEFONE VOIP LINHA: 8836954205

Nem chama e nem atende.

PROGRAMAR SEGUINTE CONFIGURACAO:
Nome: 8836954205

Senha: C4su@L399

ID: 8836954205

09/08/24

09/08/24

TELEFONIA

DAVID

09/08/24

71

1428

Secretaria de Saude

SERVICO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS - ASSUNTO: Solicitagéo de
servigo/material

Solicito servico de marcenaria para conserto de um
bird no setor SACS localizado no andar térreo do
Prédio Senador Figueira.

TOMBO:

Sem mais para 0 momento agradecemos e nos
colocamos a disposicéo para 0s

esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.
Atenciosamente,

Sr. Lucio Queiroz

09/08/24

14/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

SR. RAIMUNDO /
FABIO

13/08/24

72

1431

Hospital Municipal

SERVICO HIDROELETRICO - Prezados, boa tarde!

Solicitamos um eletricista para fazer a instalagéo da
parte elétrica e o dreno do ar condicionado do repouso
médico da UTI que j& se encontra no local instalado
pela equipe da Fik Frio.

Ficamos no aguardo.

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimonio

09/08/24

12/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

12/08/24
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1432

CSF Novo Recanto

SERVIGO ELETRICO - Bom dia,
Solicito manutengao:
- Lampada caindo sala de esterilizac&o.

Aguardo confirmagéao de recebimento
att
Niara de Queiroz

12/08/24

14/08/24

ELETRICA

JUAREZ

14/08/24

74

1433

CSF Novo Recanto

SERVICO HIDRAULICO - Bom dia,
Solicito manutengéo:
- Vazamento consultério 01.

Aguardo confirmacéo de recebimento
att
Niara de Queiroz

12/08/24

14/08/24

HIDRAULICA

SR. MANOEL

14/08/24

75

1434

Hospital Municipal

SERVICO ELETRICO - Prezados, boa tarde!

Solicitamos um eletricista para QUADRO DE
COMANDO dos ares condicionados da UTI que esta
apresentando elevagdo da temperatura no termostato
digital.

Ficamos no aguardo.

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimonio

12/08/24

12/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

12/08/24

76

1435

CSF Alto do Cristo

SERVICO ELETRICO - Bom Tarde,

Solicito reparo para o CSF nas seguintes reparticoes:
- Envio de eletricista para onferir novamente o circuito
do Ar Condicionado da SALA DE PROCEDIMENTOS,
pois ja tivemos a visita da equipe da fikfrio e os
mesmo informaram que a maquina ja foi verificada.

Atenciosamente,
Regilania Parente
Gerente do CSF Alto do Cristo

12/08/24

13/08/24

ELETRICA

JUAREZ

13/08/24

77

1436

CSF Campo dos Velhos

SERVICO DE MANUTENQAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS - ASSUNTO: Solicitagdo de
servico/material

Senhor (a) Gerente (a),

Cumprimentando-o (a) cordialmente, venho solicitar
conserto na unidade.

0 SUBSTITUICAO DE TOMADA DE FOGAO
ELETRICO DEVIDO A QUEBRA DE PINO;

TOMBO:
Sem mais para 0 momento.

Grata!
Jessika.

12/08/24

12/08/24

MANUTENGCAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

JUAREZ

12/08/24
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1437

Centro de Reabilitacdo

manutencao para dar resolutividade na sequinte
demanda:

Térreo

3613 - 1221

3° andar

3611 - 3770

0S mesmos nao chamam.

DIA 22/07/24 TECNICO DE MANUTENGAO, DAVID,
ABERTO CHAMADO Ol PARA LINHA (88)3611-3770 /
3613-1221, E GERADO PROTOCOLO
20241001943450 E ORDEM DE REPARO 8854126757
PREFEITURA MUNICIPAL DE SOBRAL

CNPJ: 07.598.634/0001-37

DIA 09/08/24 ENTRANDO EM CONTATO COM
SEPLAG SOLICITANTO SUPORTE CONTRATUAL
COM A OPERADORA OI, NO QUAL INFORMOU
QUE A OPERADORA ESTA ATUANDO EM MAIS 52
LINHAS COM O MESMO PROBLEMA ENTRE 09/08
E 12/08. E SOLICITOU QUE ENVIARSEMOS NOVA
EQUIPE PARA NOVA VERIFICACAO DA LINHA.
CASO SEM OPERAGAO ABRIR NOVO CHAMADO.
PREFEITURA MUNICIPAL DE SOBRAL

12/08/24

12/08/24

TELEFONIA

DAVID

12/08/24

79

1438

CSF Cohab Il

SERVICO ELETRICO - Bom dia!

Solicitamos a vinda de um técnico para reaverificar a
instalacéo elétricas do CSF COHAB |lI. Pois apos a
verificagdo de baixo fornecimento de tenséo foi
solicitado reparo da enel no qual tivemos a
confirmagéo do envio da equipe na sexta dia 09/08/24!
CSF COHAB Il

End.: Rua Artemisia, s/n, Sinha Sabdia.

Enel Cliente: 5891749-7

ABERTURA DE CHAMADO ENEL POR BAIXO
FORNECIMENTO DE TENSAO EM FASE A E FASE C
PROTOCOLO DE ATENDIMENTO: 446114305
ORDEM DE REPARO: 44616602

Atenciosamente,
Luana Aguiar
Gerente Csf Cohab2

12/08/24

12/08/24

ELETRICA

R. SILVA

15/08/24




SERVICO HIDROELETRICO - Cumprimentando-o (a)
cordialmente, venho por meio deste solicitar visita da
equipe de manutengdo no Centro de Reabilitagcdo a
fim de identificar circuito elétrico do motor da cisterna
da UND pois ao acionar o disjuntor do motor nao

I fuicionou e nos encontramos sem agua em toda UND. JUAREZ / SR.
80 1439 Centro de Reabilitagdo - SOLICITAMOS O MOMENTO DE ESGOTA DA 13/08/24 13/08/24 ELETRICA MANOEL 13/08/24
SISTERNA PARA SER REALIZADO LIMPEZA DE CX
D'AGUA E CISTERNA.
Atenciosamente, [0
Rafaela Porto
Gerente
Centro de Reabilitagdo
SERVICO ELETRICO - Prezados, bom dia!
Solicitamos um eletricista para avaliar a instalacéo
elétrica do ar condicionado da sala de acolhimento da
maternidade.
81 1440 Hospital Municipal 13/08/24 13/08/24 ELETRICA DAVID / R. SILVA 13/08/24
Ficamos no aguardo.
Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimonio
SERVICO ELETRICO - Prezados, bom dia!
Solicitamos um eletricista para realizar reposicao de
05 ventiladores destinados a Ala da PSI.
- TOMBO: 228711
- TOMBO: 228719
82 1441 Hospital Municipal - TOMBO: 229466 13/08/24 13/08/24 ELETRICA DAVID / R. SILVA 13/08/24
- TOMBO: 246567
- TOMBO: S/T
Ficamos no aguardo.
Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimodnio
SERVICO HIDRAULICO - Boa tarde
Venho solicitar a VERIFICACAO da boia do vaso
sanitério do banheiro feminio dos funcionarios (t&
derramando agua).
83 1443 CSF Vila Uniao 13/08/24 14/08/24 HIDRAULICA NANAM / LUIS 14/08/24

Atenciosamente.
Ana Kariny Magalhdes Aragéo
Gerente do Csf — Vila Unido




SERVICO ELETRICO - Boa tarde! Solicito
manutencao/troca:

- LAmpada expurgo -fluorescente tubular menor;
- Lampada banheiro sala de sinais vitais - fluorescente

84 1444 CSF Sumaré . 13/08/24 19/08/24 ELETRICA JUAREZ 19/08/24
tubular menor;
02 - LAMPADAS TUBO LED 9W
Att
Yvina Carneiro
SERVICO HIDRAULICO - Boa tarde! Solicito
manutencao/troca:
- Conserto de descarga (Consultério 1 e banheiro
masculino pacientes) - (FOTO 3) VALVULA DE
DESCARGA 1 1/2" COM ACABAMENTO PEQUENO
85 1445 CSF Sumaré QUADRADO 13/08/24 19/08/24 HIDRAULICA JUAREZ 19/08/24
- Vazamento sanitario consultério 5
- Torneira com vazamento - banheiro masculino dos
pacientes
Att
Yvina Carneiro
SERVICO DE FERRAGENS - Boa tarde! Solicito
manuteng&o/troca:
. - Trinco sala de vacina quebrado (FOTO 5) SR. RAIMUNDO /
86 1446 CSF Sumaré - Trinco consultério 2 - Porta abrindo (FOTO 6) 13/08/24 14/08/24 FERRAGENS FABIO 15/08/24
Att
Yvina Carneiro
SERVIGO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS - Boa tarde! Solicito
manuteng&o/troca:
- Manutengédo banco da sala 5- roda (FOTO 4);
MOCHO DE CANO TUBULAR SEM APOIO PARA
ENCAIXE DO RODIZIO, IGUAL AO DE BIOMBO
HOSPITALAR -
87 1448 CSF Sumaré - Reposicdo de estofado cadeira farmécia (FOTO 1); 13/08/24 14/08/24 Tn@éi[&ﬁ%%%ﬁ%iﬁ?ﬁgg SR. Ré/'&"gﬁ)g‘m 'l 15008124
ACENTO VERDE RASGADO
- Troca fechadura arméario medicamentos controlados
(FOTO 2); FECHADURA DE ARMARIO DE FERRO
COM LINGUETA
Att
Yvina Carneiro
SERVICO ELETRICO - Boa tarde, escrevo para
informar que a tomada de energia a qual o
computador da recepcéo fica ligado vem apresentando
88 1449 CAPS AD defeito . Solicito um chamado para avaliagéo. 13/08/24 14/08/24 ELETRICA JUAREZ 14/08/24

Atenciosamente,
Clara de Maria Oliveira
Gerente CAPS AD
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1452

Hospital Municipal

SERVICO ELETRICO - Prezados, bom dia!

Solicitamos equipe de eletricista para avaliar a
instalacéo elétrica da casa de maquinas de ar
condicionado da UTI, para verificagdo se a alguma
desconformidade no fornecimento de tenséo e
corrente para as maquinas e acompanhar equipe da
terceirizada fikfrio no reparo das 20TR e 10TR.

Ficamos no aguardo.

Atenciosamente,
Setor de Aimoxarifado e Patriménio

14/08/24

14/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

19/08/24

920

1453

CSF Alto do Cristo

SERVICO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS -

Vimos através deste solicitar:

1. Solicitamos UM ELETRICISTA para AVALIAR:
01 Caixa Térmica da marca COLEMAN;

01 Caixa Térmica da marca GLOBALTHERM,;
01 Caixa Térmica da marca GLOBALTHERM;

Atenciosamente,
Regilania Parente
Gerente do CSF Alto do Cristo

14/08/24

14/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

R. SILVA

19/08/24

91

1454

CSF Rafael Arruda

SERVIGO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS -

Vimos através deste solicitar:
1. Solicitamos UM ELETRICISTA para AVALIAR:
01 Caixa Térmica da marca GLOBALTHERM.

Atenciosamente,
Heliamara C. R. Dias
Gerente CSF Rafael Arruda

14/08/24

14/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

R. SILVA

14/08/24

92

1455

CSF Sumaré

SERVICO DE MANUTEN(;AO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS - Boa tarde! Solicito
manutencao/troca: (Equipe que veio hoje esta ciente
da demanda)

- Manutengéo Cadeira de Escritério Consultério 01,

necessario fixar em altura unica - TOMBO: 185982

Att
Yvina Carneiro

14/08/24

15/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

SR. RAIMUNDO /
FABIO

15/08/24




93

1456

CSF Junco

SERVICOS VARIADOS - Bom dia!

Solicito implementacéo de méo francesa do SAME do
CSF Junco, esta sendo apoiado por pedago de
madeira escorado em movel.

Yandra Brandao
Gerente CSF junco

14/08/24

15/08/24

SERVICOS VARIADOS

SR. RAIMUNDO /
FABIO

15/08/24

94

1457

CSF Expectativa

SERVICO HIDRAULICO - ASSUNTO: Solicitagdo de
servigo/material

Senhor (a) Gerente (a),
Cumprimentando-o (a) cordialmente, venho solicitar
conserto na unidade.

0 Banheiro masculino dos profissionais com
vazamento em pia e sanitario.

Sem mais para 0 momento agradecemos e nos
colocamos a disposicéo para os

esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios
Atenciosamente,

Luiza Jocymara Lima Freire Dias

Gerente CSF Maria Adeodato

14/08/24

15/08/24

HIDRAULICA

NANAM / LUIS

15/08/24

95

1459

CSF Caracara

SERVICO DE MANUTENCAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS - Boa tarde! Solicito
manutencao/troca: (Equipe que veio hoje esta ciente
da demanda)

- Manutencéo Cadeira de Escritério Consultério 01 -
TOMBO: 0735

- Manutencéo Cadeira de Escritério Consultério 02 -
TOMBO: 0737

- Manutengéo Cadeira de Escritério Consultério 03 -
TOMBO: 0750

- Manutengéo Cadeira de Escritério Consultério 04 -
TOMBO: 10744

- Manutengéo Cadeira de Escritério Consultério 05 -
TOMBO: 0733

- Manutengéo Cadeira de Escritério Consultério 06 -
TOMBO: 10740

- Manutencéo Cadeira de Escritério Consultério 07 -
TOMBO: 10748

Dayse
Gerente CSF Caracara

15/08/24

15/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

SR. RAIMUNDO /
FABIO

23/08/24

96

1460

CSF Caic

SERVICO DE FERRAGENS - Boa tarde.
Solicito avaliagédo da porta do DML do CSF Caic, pois
a mesma néo esta abrindo!!

Atenciosamente,

CSF Francisco Moura Vieira - Caic
Liliane Nara de Siqueira Bastos Melo
Gerente

15/08/24

15/08/24

FERRAGENS

SR. RAIMUNDO /
FABIO

15/08/24
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1461

Unidade de Acolhimento

SERVICO DE JARDINAGEM - Bom dia !!
Através deste, solicitar servico de polda das arvores
da frente da unidade.

Desde ja agradeco pela atengéo.
Atenciosamente,

Francisco de Freitas Neto

Gerente da Unidade de Acolhimento Adulto - UAA

15/08/24

15/08/24

JARDINAGEM

ORLANDO /
AVERALDO

15/08/24

98

1462

Secretaria de Salude

SERVICO DE FERRAGENS - Solicito servico de
ferragens para conserto de um armario de ferro no
setor DIRAC que sera deslicado para o 3 andar do
Prédio Senador Figueira .

NECESSARIO REFICAR ALDRABA P/ CADEADO
PEQUENO

PROCURAR DARILO DO DIRAC
Atenciosamente,

Lucio Queiroz

15/08/24

15/08/24

FERRAGENS

FABIO

15/08/24

929

1463

CSF Alto da Brasilia

SERVICO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS - Boa tarde,

Venho por meio deste, realizar a solicitagdo de
conserto do ventilador do SAME.
TOMBO:

Sem mais,

Att.,

Jansen Leone do Nascimento Santos
Gerente do CSF Alto da Brasilia.

15/08/24

20/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

SR. RAIMUNDO /
JUAREZ

20/08/24

100

1464

CSF Dom Expedito

SERVICO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS - Boa tarde,

Venho por meio deste, realizar a solicitagdo equipe de
manutencéo para avalias as CADEIRAS DE
ESCRITORIO do CSF Dom Expedito para ver a
possibilidade de reparo e/ou classificagdo como
inservivel:

TOMBO:

TOMBO:

TOMBO:

TOMBO:

TOMBO:

TOMBO:

Att.
Mbnica Farias..

15/08/24

19/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

SR. RAIMUNDO /
FABIO

19/08/24

101

1465

CSF Centro

SERVICO ELETRICO - Boa tarde!

Solicito técnico eletricista para averiguar falta
recorrente de energia na parte superior da unidade.

Att,
Elizeudo Ricardo
Gerente CSF CENTRO

15/08/24

16/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

19/08/24
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1466

Centro de Reabilitagdo

PROBLEMA NO FUNCIONAMENTO DA
AUTOMAGAO DO MOTOR DA CISTENA

16/08/24

16/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

16/08/24

103

1467

CEM

SERVICO ELETRICO - Bom dia vimos através deste
solicitar o técnico em manutengao para verificar o
soquete da lampada do setor do SAME.

Solicitacéo recebida.

16/08/24

19/08/24

ELETRICA

JUAREZ

19/08/24

104

1468

Centro de Reabilitagdo

SERVICO HIDRAULICO - ASSUNTO: Solicitagdo de
servigo/material

Senhor (a) Gerente (a),
Cumprimentando-o (a) cordialmente, venho solicitar
conserto na unidade.

0 Devido ao processo de lavagem da cx d'agua nos
encontramos com alguns pontos do Centro de
reabilitagdo sem agua nas torneiras. Solicitamos envio
de profissional para verificagdo dos pontos.

Sem mais para 0 momento agradecemos e nos
colocamos a disposicéo para os

esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios
Atenciosamente, O

Rafaela Porto

Gerente

Centro de Reabilitagdo

19/08/24

20/08/24

HIDRAULICA

JUAREZ / SR.
MANOEL

20/08/24

1469

CSF Sumaré

SERVICO ELETRICO - CELULA DE ATENGAO A
SAUDE DA MULHER

Vimos através deste solicitar:

1. Solicitamos a presenca do Sr. Sr Juarez, para
acompanhar a equipe do MUTIRAO DE
MAMOGRAFIAS atendnedo a progamagéo da
realizagéo dos exames Satide da Mulher no ciclo de
19 a 24 de Agosto de 2024.

DATA UBS A INTERLIGAR
CAMINHAO

19/08/2024 - SEGUNDA -
HORARIO: 07:00H AS 17:00H

CSF SUMARE

Atenciosamente,

Suelem Dias Monteiro Oliveira
Gerente

Atencdo a Saude da Mulher

19/08/24

19/08/24

ELETRICA

JUAREZ

19/08/24
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1470

CSF Cohab Il

SERVICO ELETRICO - CELULA DE ATENGAO A
SAUDE DA MULHER

Vimos através deste solicitar:

1. Solicitamos a presenca do Sr. Sr Juarez, para
acompanhar a equipe do MUTIRAO DE
MAMOGRAFIAS atendnedo a progamacao da
realizagéo dos exames Saude da Mulher no ciclo de
19 a 24 de Agosto de 2024.

DATA UBS A INTERLIGAR
CAMINHAO

20/08/2024 - TERCA - CSF COHAB I
HORARIO: 07:00H AS 17:00H

Atenciosamente,

Suelem Dias Monteiro Oliveira
Gerente

Atencdo a Saude da Mulher

19/08/24

20/08/24

ELETRICA

JUAREZ

20/08/24

107

1471

CSF Estacéo

SERVICO ELETRICO - CELULA DE ATENGAO A
SAUDE DA MULHER

Vimos através deste solicitar:

1. Solicitamos a presenca do Sr. Sr Juarez, para
acompanhar a equipe do MUTIRAO DE
MAMOGRAFIAS atendnedo a progamagéo da
realizacéo dos exames Saude da Mulher no ciclo de
19 a 24 de Agosto de 2024.

DATA UBS A INTERLIGAR
CAMINHAO

21/08/2024 - QUARTA -
HORARIO: 07:00H AS 17:00H

CSF ESTACAO

Atenciosamente,

Suelem Dias Monteiro Oliveira
Gerente

Atencdo a Saude da Mulher

19/08/24

21/08/24

ELETRICA

JUAREZ

21/08/24

108

1472

CSF Caioca

SERVICO ELETRICO - CELULA DE ATENGCAO A
SAUDE DA MULHER

Vimos através deste solicitar:

1. Solicitamos a presenca do Sr. Sr Juarez, para
acompanhar a equipe do MUTIRAO DE
MAMOGRAFIAS atendnedo a progamagéo da
realizacéo dos exames Saude da Mulher no ciclo de
19 a 24 de Agosto de 2024.

DATA UBS A INTERLIGAR
CAMINHAO

22/08/2024 - QUINTA -
HORARIO: 07:00H AS 17:00H

CSF CAIOCA

Atenciosamente,

Suelem Dias Monteiro Oliveira
Gerente

Atencdo a Salde da Mulher

19/08/24

22/08/24

ELETRICA

JUAREZ

22/08/24
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1473

CSF Caracara

SERVICO ELETRICO - CELULA DE ATENGAO A
SAUDE DA MULHER

Vimos através deste solicitar:

1. Solicitamos a presenca do Sr. Sr Juarez, para
acompanhar a equipe do MUTIRAO DE
MAMOGRAFIAS atendnedo a progamacao da
realizacéo dos exames Saude da Mulher no ciclo de
19 a 24 de Agosto de 2024.

DATA UBS A INTERLIGAR
CAMINHAO

23/08/2024 - SEXTA - CSF CARACARA
HORARIO: 07:00H AS 17:00H

Atenciosamente,

Suelem Dias Monteiro Oliveira
Gerente

Atencdo a Saude da Mulher

19/08/24

23/08/24

ELETRICA

JUAREZ

23/08/24

110

1474

CSF Caicara

SERVICO ELETRICO - CELULA DE ATENGAO A
SAUDE DA MULHER

Vimos através deste solicitar:

1. Solicitamos a presenca do Sr. Sr Juarez, para
acompanhar a equipe do MUTIRAO DE
MAMOGRAFIAS atendnedo a progamagéo da
realizagéo dos exames Saude da Mulher no ciclo de
19 a 24 de Agosto de 2024.

DATA UBS A INTERLIGAR
CAMINHAO

24/08/2024 - SABADO -
HORARIO: 07:00H AS 17:00H

CSF CAICARA

Atenciosamente,

Suelem Dias Monteiro Oliveira
Gerente

Atencdo a Saude da Mulher

19/08/24

24/08/24

ELETRICA

JUAREZ

24/08/24

111

1475

CSF Novo Recanto

SERVICO HIDROELETRICO - ASSUNTO: Solicitagéo
de servigco/material

Senhor (a) Gerente (a),
Cumprimentando-o (a) cordialmente, venho solicitar
conserto na unidade.

O INFORMAMOS QUE NOS ENCONTRAMOS SEM
AGUA NO CSF. Solicito envio de profissional para
conferir o possivel ocorrido.

- VERIFICAR O MOTOR POIS A CX ESTA SECAE O
TECNICO FABIO IDENTIFICOU A CISTERNA CHEIA
E AINDA RECEBENDO AGUA DA RUA.

Sem mais para 0 momento agradecemos e nos
colocamos a disposi¢éo para os

esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios
Aguardo confirmagéao de recebimento

att

Niara de Queiroz

19/08/24

19/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

19/08/24
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1476

AP Barragem

SERVICO DE FERRAGENS - Bom dia!

Solicito equipe de manutencéo para fixar prateleiras
da Fareméacia. Se encontra soltas e podendo
ocasionar acidentes e derrumar medicamentos.
PRATELEIRAS TOMBO:

Atenciosamente,
Ana Carla
Gerente CSF Jaiaras

19/08/24

19/08/24

FERRAGENS

FABIO

20/08/24

113

1477

Secretaria de Salude

SERVICO ELETRICO - URGENTE

Solicito reparo nas seguintes reparticdes:

01 - Nos encontramos com a central de ar
condicionado da RECEPCAO com o disjuntor de
protecé@o desparandi direto. Solicitamos eletricista para
verificar circuito elétrico do mesmo para saber se é
problema elétrico ou na prépria maquina.

02 - Substitui¢ao de lampada plafon da Sala da
Secretaria Leticia.

Atenciosamente,
Lucas Fernandes
Coord. ADM da SMS

19/08/24

19/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

20/08/24

114

1479

CSF Alto da Brasilia

SERVIGO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS - Bom dia

Venho por meio deste, realizar a solicitagdo de
conserto da mesa da sala da Geréncia.

Sem mais,

Att.,

Jansen Leone do Nascimento Santos
Gerente do CSF Alto da Brasilia.

19/08/24

20/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

SR. RAIMUNDO /
JUAREZ

20/08/24

115

1480

Academia da Saude da Cohab |

SERVICO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS - SERVICO ELETRICO - Bom dia,
Vimos por meio deste, solicitar a VERIFICACAO de 01
ventilador de parede Academia da Saide COHAB Il ta
com problema.

- E o0 botéo de ligar. Creio que tA com mau contato.

TOMBO:
Atenciosamente,

Manoel Artur Ferreira Sousa Filho
Gerente do Programa Academia da Salude COHAB III

19/08/24

20/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

JUAREZ

20/08/24
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1481

CSF Taperuaba

SERVIGO ELETRICO - Bom dia!

Solicitamos abertura de chamado com a ENEL para o
CSF TAPERUABA. Pois apos as 4:42H da manha de
terca dia 20/08/24. Toda und fico sem energia e nas
casas proximas!

CSF TAPERUABA

End.: Rua Eufrasino Bastos, s/n, Taperuaba.

Enel Cliente: 1150460-9

AS 13:30H IDENTIFICADA AINDA COM
OCORRENCIAS DE OSCILA(;AO DE ENERGIA.
PROTOCOLO DE ATENDIMENTO: 451143153
ORDEM DE REPARO: 451146818

PRAZO DE ATENDIMENTO ATE AS 21:45H DE
20/08/24

Atenciosamente,

Leticia Ferreira do Amorim

Gerente Csf Taperuaba

20/08/24

20/08/24

ELETRICA

DAVID

20/08/24

117

1482

AP Vassouras

SERVIGO ELETRICO - Bom dia!

Solicitamos abertura de chamado com a ENEL para a
UND DE APOIO EM SAUDE DE VASSOURAS. Pois
apos as 4:42H da manha de terca dia 20/08/24. Toda
und fico sem energia e nas casas proximas!

UND DE APOIO EM SAUDE DE VASSOURAS

End.: Av. Julio Ferreira de Melo, 1, Vassouras,
Taperuaba.

Enel Cliente: 3539605

PROTOCOLO DE ATENDIMENTO:
ORDEM DE REPARO:

Atenciosamente,
Leticia Ferreira do Amorim
Gerente Csf Taperuaba

20/08/24

20/08/24

ELETRICA

DAVID

20/08/24

118

1483

CSF Aracatiagu

SERVIGO ELETRICO - Bom dia!

Solicitamos abertura de chamado com a ENEL para a
CSF ARACATIACU. Pois apos inicio do plantdo da
manha de terca dia 20/08/24. Energia de todo o
distrito estd com problemas, energia baixa!

CSF ARACATIACU

End.: Rua Filadélfia, s/n, Aracatiacu.

Enel Cliente: 1058294-0

PROTOCOLO DE ATENDIMENTO:
ORDEM DE REPARO:

Atenciosamente,
Leticia Ferreira do Amorim
Gerente Csf Taperuaba

20/08/24

20/08/24

ELETRICA

DAVID

20/08/24
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1484

CSF Bilheira

SERVIGO ELETRICO - Bom dia!

Solicitamos abertura de chamado com a ENEL para a
CSF BILHEIRA. Pois apos inicio do plantédo da manha
de terca dia 20/08/24. Energia de todo o distrito esta
com problemas, energia baixa!

CSF BILHEIRA

End.: Rdo. CE 362, Km 05, Bilheira.

Enel Cliente: 6001200-5

PROTOCOLO DE ATENDIMENTO:
ORDEM DE REPARO:

Atenciosamente,
Leticia Ferreira do Amorim
Gerente Csf Taperuaba

20/08/24

20/08/24

ELETRICA

DAVID

20/08/24

120

1485

CSF Patos

SERVICO ELETRICO - Bom dia!

Solicitamos abertura de chamado com a ENEL para a
CSF PATOS. Pois apos inicio do plantdo da manha de
terca dia 20/08/24. Toda und fico sem energia e nas
casas proximas!

CSF PATOS

End.: Rod. Munic. Enoc de Sousa Km 01, s/n, Patos.
Enel Cliente: 6308003-6

PROTOCOLO DE ATENDIMENTO:
ORDEM DE REPARO:

Atenciosamente,
Leticia Ferreira do Amorim
Gerente Csf Taperuaba

20/08/24

20/08/24

ELETRICA

DAVID

20/08/24

121

1487

AP Barragem

SERVICO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS -

Vimos através deste solicitar:

1. Solicitamos equipe de manutencéo para realizar
reparos em MOBILIARIO DE ESCRITORIO do Anexo
da Barragem:

BIRO TOMBO:

BIRO TOMBO

MACA DE MADEIRA TOMBO:

Ana Carla
Gerente CSF Jaibaras
Centro de Saude da Familia Leda Prado IV

20/08/24

20/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

FABIO

20/08/24

122

1489

SAMU

SERVICO DE JARDINAGEM - PODA ARVORE QUE
AVANCA PARA O TELHADO

20/08/24

21/08/24

JARDINAGEM

NANAM / LUIS /
ORLANDO /
AVERALDO /

CARLOS /
ROBERTO

22/08/24




NANAM / LUIS /

ORLANDO /
123 1490 SAMU SERVICO DE COBERTA - LIMPEZA E 20/08/24 COBERTA CARLOS / 23/08/24 16
RETELHAMENTO. ROBERTO
SERVICO HIDRAULICO - Solicitagéo de servigo de
manutencao.
Senhor Gerente,
Solicitamos a limpeza dos reservatérios de agua da
Escola de Satde Publica Visconde de Saboia e seu
anexo. Segue abaixo quadro com suas especificagdes:
Local Situacéo FABIO /
124 1491 Escola de Saude Szgi?:’ gidelEscolaldeisalueiRiibicagsconialde 20/08/24 22/08/24 HIDRAULICA ORLANDO / 28/08/24 5
- Anexo Novo Escola de Saude Publica Visconde de CARLOS
Saboia
Desde ja agradeco e me coloco a disposicéo para 0s
esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.
Atenciosamente,
Isabela Tiara de Oliveira Venuto
Gerente Administrativa
Escola de Saude Publica Visconde de Saboia
SERVICO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS -
BOM DIA! SOLICITO CONSERTO DE CADEIRAS DA
SALA DE MARCAGAO E SALA 05. MANUTENCAO E/OU REFORMA FABIO / SR.
125 1493 CSF Padre Palhano 20/08/24 21/08/24 MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS RAIMUNDO 21/08/24 1
CADEIRA ESCRITORIO MARCACAO TOMBO: 0163
CADEIRA ESCRITORIO CONS 05 TOMBO:
Larissa Soares - Gerente
COREN/CE: 579597
SERVICOS ELETRICOS - Cumprimentando-o (a)
cordialmente, venho por meio deste solicitar visita da
equipe de manutengdo no Centro de Reabilitacdo a
fim de identificar CABO CAIDO a frente da UND pois
ao passar um caminh&o acabou por puxar o cabo do
poste e deixando pendurado a frente da UND
126 1494 Centro de Reabilitagdo ocasionanro risco aos usuarios que acessam o Centro 20/08/24 20/08/24 ELETRICA DAVID / JUAREZ 20/08/24 1

de Reabilitagdo de Sobral.

Atenciosamente, [
Rafaela Porto

Gerente

Centro de Reabilitacéo
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1495

CSF Caic

SERVICO ELETRICO - Bom dia! Solicito equipe de
manutencéo para avaliacdo do quadro de energia
interno do CSF Caic, pois o disjuntor que liga o
compressor da odontologia esta disparando
impossibilitando os atendimentos.

Atenciosamente,

CSF Francisco Moura Vieira - Caic
Liliane Nara de Siqueira Bastos Melo
Gerente

20/08/24

20/08/24

ELETRICA

DAVID

20/08/24

128

1496

CEM

SERVICO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS -
Boa tarde, vimos através deste, solicitar

1 - Manutencéo nas cadeiras de rodas do CEM, pneus
secos e rodas sem girar direito.

TOMBO:

TOMBO:

Agradecemos antecipadamente a atengao.

Att.
Thiago
Agente Administrativo

20/08/24

21/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

FABIO / SR.
RAIMUNDO

21/08/24

129

1497

CEM

SERVICO DE FERRAGENS - Boa tarde, vimos
através deste, solicitar

2 - A equipe de manutengao para realizar a colocacéo
de um quadro de plastico branco na parede, para a
realizacéo da gestéo visual. Com dois parafusos e
bucha.

Agradecemos antecipadamente a atengéo.
Att.

Thiago

Agente Administrativo

20/08/24

21/08/24

FERRAGENS

FABIO / SR.
RAIMUNDO

21/08/24

130

1498

CEM

SERVICO DE MANUTEN(;AO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS -

Vimos também solicitar 01 fechadura de armario, para
o CEM.

TOMBO:

Agradecemos antecipadamente a atengé&o.
Att.

Thiago

Agente Administrativo

21/08/24

21/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

FABIO / SR.
RAIMUNDO

21/08/24
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1500

CSF Jaibaras

SERVIGO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS -

Vimos através deste solicitar:

1. Solicitamos equipe de manutengao para realizar
reparos em MOBILIARIO DE ESCRITORIO do Centro
de Saude da Familia Leda Prado IV:

CADEIRA TOMBO: SEM TOMBO

Ana Carla
Gerente CSF Jaibaras
Centro de Saude da Familia Leda Prado IV

21/08/24

21/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

FABIO

21/08/24

132

1501

CSF Caic

SERVICO ELETRICO - Bom dia! Solicito equipe de
manutenc&o para avaliagdo do FALTA DE AGUA no
CSF Caic.

Atenciosamente,

CSF Francisco Moura Vieira - Caic
Liliane Nara de Siqueira Bastos Melo
Gerente

21/08/24

21/08/24

HIDRAULICA

JUAREZ

21/08/24

133

1502

CSF Taperuaba

SERVICO ELETRICO - Bom dia!

Solicitamos abertura de chamado com a ENEL para a
CSF TAPERUABA. Pois apos inicio do plantédo da
tarde de quarta dia 21/08/24.

CSF TAPERUABA

End.: Rua Eufrasino Bastos, s/n, Taperuaba.

Enel Cliente: 1150460-9

AS 13:30H IDENTIFICADA AINDA COM
OCORRENCIAS DE OSCILACAO DE ENERGIA.
PROTOCOLO DE ATENDIMENTO:

ORDEM DE REPARO: 451146818

PRAZO DE ATENDIMENTO ATE AS 21:45H DE
20/08/24

Atenciosamente,

Leticia Ferreira do Amorim

Gerente Csf Taperuaba

21/08/24

21/08/24

ELETRICA

DAVID

21/08/24

134

1503

Hospital Municipal

SERVICO ELETRICO - Prezados, boa tarde!

Solicitamos um técnico para conserto de uma tomada
na UTI, para a maquina de hemodialise. DEMANDA
URGENTE.

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimonio

21/08/24

21/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

21/08/24




SERVICO HIDROELETRICO - Cumprimentando-o (a)
cordialmente, venho por meio deste solicitar visita da
equipe de manutencdo no CSF COHAB Ill a fim de
identificar circuito elétrico do motor da cisterna do CSF

135 1504 CSF Cohab IlI i . . = of 22/08/24 22/08/24 HIDRAULICA DAVID / R. SILVA 22/08/24 1
pois ao acionar o disjuntoro motor ndo fuicionou e nos
encontramos sem agua em todo CSF.
Atenciosamente,
Tadeu Oliveira
Gerente CSF Cohab IlI
SERVICO HIDRAULICO - SERVICO HIDRAULICO -
URGENTE!
Prezados, boa tarde!
Solicitamos a presencga de um técnico de manutengao
136 1506 Hospital Municipal T E[p 10 © Sl PRI L0 o (e 22/08/24 22/08/24 HIDRAULICA DAVID 22/08/24 6
HMEP e normalizar o fornecimento de agua para
todos os setores!
Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimoénio
MANUTENCAO E/OU REFORMA DE EQUIPAMENTO
- BEBEDOURO - ASSUNTO: SOLICITAGAO DE
MATERIAS - CSF BILHEIRA
Prezado Sr,
Venho através deste, solicitar alguns itens de
materiais que estdo com necessidade para manter o MANUTENGCAO E/OU REFORMA FABIO /
137 1507 CSF Junco bom funcionamento na estrutura da unidade, a seguir: 22/08/24 22/08/24 MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS ORLANDO 22/08/24 2
* Limpeza do Beedouro e a troca de 01 filtro para
bebedouro.
Atenciosamente,
Yandra Brandéao
Gerente CSF Junco
SERVICO DE PINTURA - Solicito manutencéo predial
a respeito da pintura da fachada do Predio Adm da
SMS e acesso Recepicéo, Escada 1° piso, Hall do
Ao 6 AUGGT0. P LISy
138 1509 Secretaria de Saude 22/08/24 23/08/24 PINTURA SR. MANOEL / 23/08/24 12
AVERALDO

Agradeco desde ja a atengéo.

Coord. ADM




139

1510

Secretaria de Salude

SERVICO ELETRICO - Bom dia!

PREDIO ADM DA SMS

Solicito manutencéo predial a respeito das lampadas.
Foram identificadas 8 lampadas TUBO LED 18W que
necessitam de troca.

Agradeco desde ja a atengéo.

Coord. ADM

22/08/24

23/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

23/08/24

140

1511

CSF Dom Expedito

SERVICO ELETRICO - Solicito manutencéo para
avaliacdo do disjuntor do consultério 06.

23/08/24

23/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

28/08/24

141

1513

Centro de Imunizacéo

SERVICOS VARIADOS - Ol4,

Venho por meio deste solicitar EQUIPE DE
MANUTENGCAO para fixar backdrop em Sala de
Vacinacdo da Célula de Imunizacéo que seram
mobilizada na Vila Olimpica Norte.

Att
Mary Jane S. Linhares
Gerente da célula de imunizacéo

23/08/24

23/08/24

SERVICOS VARIADOS

NANAM / LUIS

23/08/24

142

1514

Almoxarifado

SERVIGO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS -

Solicito conserto da equipamento ser disponibilisado
de acordo com solicitacdo da Secretéria Leticia.

CADEIRA ESCRITORIO FIXA TOMBO: 185912
CADEIRA ESCRITORIO TOMBO: 217741
CADEIRA ESCRITORIO TOMBO: 217735

Atenciosamente,

Gerente patriménio SMS

23/08/24

23/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

SR. RAIMUNDO

23/08/24
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1515

Secretaria de Saude

SERVIGO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS -

Solicito servico de marceneiro para conserto de um
armario no setor da Vigilancia Nutricional localizado no
primeiro andar do prédio Senador Figueira

ARMARIO TOMBO:

Atenciosamente,
Lucio Queiroz

23/08/24

26/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

SR. RAIMUNDO

26/08/24

144

1516

Hospital Municipal

SERVICO HIDROELETRICO - URGENTE!
Prezados, boo dia!

Solicitamos a presencga de um técnico de manutengao
para averiguar a falta de agua na parte da Clinica
Medica onde funcioava a antiga UTI.

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimonio

25/08/24

25/08/24

HIDRAULICA

DAVID

25/08/24

145

1519

CSF Coelce

SERVICO HIDRAULICO - Bom dia!
Solicitamos o apoio da manutencéo para reparo em
chave de registro de PVC em tubulagdo aparente

Grata pela atengéo,
Att

Enfa. Mayling

Gerente CSF COELCE

26/08/24

26/08/24

HIDRAULICA

JUAREZ

26/08/24
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1520

CSF Terrenos Novos |

SERVICO ELETRICO - Boa tarde,

Venho por meio deste solicitar troca:

- REMANEJO DE 01 LAMPADA NA SALA DA
GERENCIA.

Vistoria em todo csf para levantamento quantitativo e
qualitativo de necessidade de substituicéo.

Atenciosamente,
Bruna Oliveira Silva
Gerente CSF Terrenos Novos 1

26/08/24

26/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

26/08/24
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1521

Escola de Salde

SERVIGO HIDRAULICO - URGENTE! Solicitagéo de
servico de manutencgao.

Senhor Gerente,

Solicitamos envio da Equipe de Manutengao para
averiguar e reparar quande vazamento de agua nos
banheiros do 1° Andar da Escola de Saude Publica
Visconde de Saboia.

Desde ja agradego e me coloco a disposigdo para os

esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

Isabela Tiara de Oliveira Venuto

Gerente Administrativa

Escola de Saude Publica Visconde de Saboia

26/08/24

26/08/24

HIDRAULICA

NANAM / LUIS

26/08/24
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1522

Secretaria de Salude

SERVICO DE JARDINAGEM - Bom dia !!

Através deste, solicitar servico de JARDINAGEM em
jardineira a frente da entrada da PREDIO ADM da
SMS

Desde ja agradeco pela atengéo.
Atenciosamente,

Coord. ADM da SMS

26/08/24

26/08/24

JARDINAGEM

ORLANDO /
CARLOS /
RICARDO

30/08/24

24
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1523

Hospital Municipal

SERVICO ELETRICO - Prezados, boa tarde!

Solicitamos um técnico para conferir circuito eletrico
de antigo ar condicionado na Sala de Instalacdo da
Terceirizada TUTTI.

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimodnio

26/08/24

26/08/24

ELETRICA

DAVID / R. SILVA

26/08/24
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1533

Manutencéo

SERVICOS VARIADOS - Assunto: RECOLHIMENTO
DE EXTINTORES P/ RECARGA

ROTA DE RECOLHIMENTO DE EXTINTORES DIA
27/08/24 - TERCA

> CSF STO ANTONIO - 05 PO QUIM. 6KG ;

> CSF COHAB Il - 03 PO QUIM. 4KG ;

> CSF PEDRINHAS - 04 PO QUIM. 4Q;

> SAMU - 03 PO QUIM 6KG ;

> CSF ALTO DA BRASILIA - 05 PO QUIM 4KG ;

> CSF NOVO RECANTO - 05 PO QUIM 4KG;

> UNIDADE DE ACOLHIMENTO - 04 PO QUIM 4KG;
> CSF JUNCO - 05 PO QUIM 6KG;

> CSF COHAB Il - 05 PO QUIM. 4KG;

> CSF CAICARA - 10 PO QUIM. 6KG;

> TOTAL de 28 de 6KG / 21 de 4KG

Nicholas Lustosa
Gerente CIME

27/08/24

SERVICOS VARIADOS

SR. RAIMUNDO
/CARLOS

28/08/24
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1537

Escola de Saude

SCNVIGTUD VANTADUO - UNOLIN T LT OUNCIagau uc

servico de manutencao.

Senhor Gerente,

Solicitamos envio da Equipe de Manutengao para
averiguar e reparar grande vazamento de agua nos
banheiros do 1° Andar e banheiro do Auditério da
Escola de Saude Publica Visconde de Saboia. Que
apos reparo realizado no dia anterior continuou
apresentando vazamento em grande quantidade e
infiltrando para o forro do Auditério.

SOLICITAMOS PRIORIDADE NO ATENDIMENTO
DEVIDO A PROGRAMACAO DE ENVENTO NO
AUDITORIO MARCADA PARA O DIA 28/08/24!
Desde ja agradeco e me coloco a disposicéo para 0s

esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

27/08/24

27/08/24

HIDRAULICA

NANAM / LUIS

28/08/24
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1539

Escola de Saude

de servigo de manutencéo.

Senhor Gerente,

Solicitamos envio da Equipe de Manutengéao para
averiguar e reparar PORTA do banheiro feminino do
1° Andar da Escola de Saude Publica Visconde de
Saboia, devido a infiltragdes apresentadas nos dias
anterio.

Desde ja agradego e me coloco a disposigéo para os

esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,
Isabela Tiara de Oliveira Venuto

27/08/24

28/08/24

CARPINTARIA

SR. RAIMUNDO /
FABIO

28/08/24
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1540

CSF Terrenos Novos |

SERVICO DE FERRAGENS - Boa tarae, Vimos
através deste, solicitar

2 - A equipe de manutencéo para realizar reposicao de
porta de saida de fuga do Consultério de Enfermagem

Agradecemos antecipadamente a atengao.

Atenciosamente,
Bruna Oliveira Silva

27/08/24

28/08/24

CARPINTARIA

SR. RAIMUNDO /
FABIO

28/08/24
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1541

Hospital Municipal

SERVICO HIDRAULICO - Prezados, bom dia!

Solicitamos um joelho de 60mm e o reparo do
chuveiro da enfermaria 04 da psiquiatria, ambos
derramando bastante agua.

Atenciosamente,

Setor de Almoxarifado e Patrimonio

28/08/24

28/08/24

HIDRAULICA

DAVID / R. SILVA

28/08/24

155

1542

CEM

SERVICO ELETRICO - Boa tarde, vimos através
deste solicitar & equipe de manutencéo para realizar a
troca das tomadas para trifase segue a foto da tomada
atual.

TOMADA TRIPOLAR TRIANGULO P/ TOMADA
PADRAO NOVO. (VERIFICAR AMPERAGEM DO
EQUIPAMENTO SE 10A OU 20A)

Agradecemos antecipadamente a atengéo.

Att.

Thiago

Agente Administrativo

28/08/24

28/08/24

ELETRICA

JUAREZ

28/08/24
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1543

CSF Terrenos Novos |

SERVICOS VARIADOS - Boa tarde, vimos através
deste, solicitar

2 - A equipe de manutencgao para realizar VISTORIA e
POSSIVEL REPARO de vazamento identificado na
Sala de Odontologia. Vazando um liquido com odor
muito forte, escorrendo da luminaria do forro!

Agradecemos antecipadamente a atengéo.
Atenciosamente,

Bruna Oliveira Silva

Gerente CSF Terrenos Novos 1

28/08/24

28/08/24

SERVICOS VARIADOS

NANAM / LUIS

28/08/24
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1544

Unidade de Acolhimento

SERVICO ELETRICO - Bom dia!!

Venho, por meio deste, solicitar o conserto do
interruptor localizado no quarto dos usuarios, que esta
apresentando mau funcionamento.

Desde ja agradeco pela atengéo.

Confirme o recebimento.

Atenciosamente,

Francisco de Freitas Neto

Gerente da Unidade de Acolhimento Adulto - UAA

28/08/24

28/08/24

ELETRICA

JUAREZ

28/08/24




SERVICO DE JARDINAGEM - Bom dia!

Solicito servico de poda/jardinagem do CSF Pedrinhas.
Salientando a remogao de entulhos e pneus nas areas

158 1545 CSF Pedrinhas - 28/08/24 29/08/24 JARDINAGEM NANAM / LUIS 29/08/24
verdes. Para ativar a horta.
Att
Soraya Costa
Gerente do CSF Pedrinhas
SERVICOS VARIADOS - Bom dia, vimos através
deste solicitar a equipe de manutencéo para colar a
placa de informag&o,como mostra na imagem abaixo.
PLACA IDENTIFICAGCAO SALA DE
159 1546 CEM PROCEDIMENTOS 28/08/24 28/08/24 SERVIGOS VARIADOS JUAREZ 28/08/24
Att.
Thiago
Agente Administrativo
SERVICO ELETRICO - Bom dia!
Em decorrencia de atendimento de normalizagéo de
fornecimento de tenséo.
CSF CAICARA
UC: 3986913-3
END.: Rua Jandaia, 55, Residencial Nova Caicara
APRESENTANDO BAIXO FORNECIMENTO DE
TENSAO.
visto que a energia trifasica esta baixa a energia s6
160 1547 CSF Caicara esta dando( 358 e 360) a energia ar condicionado da 29/08/24 29/08/24 ELETRICA DAVID / R. SILVA 29/08/24
recepgdo do Caigara esta oscilando
ENEL ACIONADA
COM ORDEM DE REPARO 454940733 E PREVISAO
DE ATENDIMENTO ATE AS 19:55H DE 28/08/2024
Solicitamos a equime de manutencédo para avaliar
se o reparo de fornecimento de tenséo foi bem
sucedido!
Atenciosamente,
Marcos Breno
Gerente CSF Caicara
SERVICO DE FERRAGENS - Bom dia!
Solicito técnico para averiguar fechadura do
consultério odontoldgico, pois néo esta abrindo. A
161 1551 CSF Centro chave néo gira. 29/08/24 29/08/24 FERRAGENS SR. RAIMUNDO 29/08/24

Att,
Elizeudo Ricardo
Gerente CSF CENTRO
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1552

CAPS AD

SERVIGO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS -

Bom Dia. Solicito avaliagéo de ventilador da recepcéo
do CAPS AD, o mesmo se encontra com defeito.

VENTILADOR PAREDE TOMBO:

Atenciosamente,
Clara de Maria Oliveira
Gerente CAPS AD

29/08/24

29/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

JUAREZ

29/08/24
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1553

CSF Pedrinhas

SERVICO ELETRICO - Bom dia!

Solicito subistituicdo de 01 lampada bulbo de 30w no
Cons Médico do CSF Pedrinhas.

Att
Soraya Costa
Gerente do CSF Pedrinhas

29/08/24

29/08/24

ELETRICA

JUAREZ / FABIO

30/08/24
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1554

CSF Pedrinhas

SERVIGO DE MANUTENGAO E/OU REFORMA DE
EQUIPAMENTOS -

Bom Dia. Solicito equipe de manutencéo pra
INSTALACAO DE 03 ventiladores no CSF Pedrinhas,
para os seguintes pontos descriminados

VENTILADOR PAREDE TOMBO: 274680 INST
COLUNA

VENTILADOR PAREDE TOMBO: 274664 INST SALA
PROCEDIMENTOS

VENTILADOR PAREDE TOMBO: 274665 INST AREA
ABERTA

Att
Soraya Costa
Gerente do CSF Pedrinhas

29/08/24

29/08/24

MANUTENGAO E/OU REFORMA
MOBILIARIO / EQUIPAMENTOS

JUAREZ / FABIO

29/08/24

165

1566

Hospital Municipal

SERVICO ELETRICO - Prezados, boa tarde!

Solicitamos que seja feita a troca das boéias das duas
caixas d'aguas do hospital, sendo uma elétrica e outra
vazdo total.

Aguardamos um retorno.

Atenciosamente,
Setor de Almoxarifado e Patrimodnio

30/08/24

30/08/24

ELETRICA

JUAREZ

30/08/24




TOTAIS DE DEMANDAS GERAIS

RECEBIDAS 1716
PENDENTE 43
CONCLUIDO 1355
EM
ANDAMENTO 185
87
RECUSADO 12
CONSTRUTORA 23
PRIORIDADE 0
11
0
AGOSTO
RECEBIDAS 208
2
CONCLUIDO 165
EM
ANDAMENTO 20
18
RECUSADO 1
CONSTRUTORA 2
PRIORIDADE 0

TOTAL DE DEMANDAS GERAIS_2024

STANDBY

AGENDADO

PRIORIDADE
CONSTRUTORA
RECUSADO
AGUARDANDO MATERIAL

EM ANDAMENTO

CONCLUIDO
PENDENTE
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TOTAL DE DEMANDAS AGOSTO_2024

STANDBY

AGENDADO

PRIORIDADE
CONSTRUTORA
RECUSADO
AGUARDANDO MATERIAL
EM ANDAMENTO
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AGENDA
STANDBY

|

DEMANDAS CONCLUIDAS POR MES

MES DENTRO DO MES TOTAL (DENTRO DO MES + PENDENTES ANTERIORES)
JANEIRO jan 139 151
FEVEREIRO fev 145 167
MARCO mar 115 152
ABRIL abr 166 194
MAIO mai 135 162
JUNHO jun 121 158
JULHO jul 138 188
AGOSTO ago 145 165
SETEMBRO set 0
OUTUBRO out 0
NOVEMBRO nov 0
DEZEMBRO dez 0




